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POR LA

RODUCTIVIDAD

de las pequenias y medianas

i

-

industrias

Ligia Bonetti Du-Breil

Las exportaciones han constitudo nuestra preocupacion fim-
damental, pero también hemos dicho que no seremos real-
mente una cultura exportadora hasta tanto las pequeiias y
medianas industrias no se encuentren montadas, con otras de
mayor tamatio, en el barco de la conquista de otros mercados.

El gobierno encabezado por el Presidente Damlo Medina ha
dado sefiales de preocupacion en esta direccion y ha imciado
acciones, incluyendo algunas medidas para favorecer que las
PyME tengan una mayor participacion en las compras que
hace el Gobierno y en el acceso a financianento.

Hemos entendido, como indico la CEPAL en una reciente
mvestigacion patrocinada por Invest-AL, que las PyME
son agentes economicos clave. En América Latina y El
Caribe, asi como en los paises de la Unién Europea, re-
presentan mas del 90% de todas las empresas y generan
la mayor parte del empleo (cerca de dos terceras partes),
estando presentes en todos los segmentos de la produc-
c16n y los servicios.

Sin embargo, el hecho de que tengan mayor peso en el em-
pleo que en la produccion indica que sus niveles de produc-
tividad son bajos, inferiores a las grandes empresas y, proba-
blemente, haya distancia en la productividad de las PyME
locales en relacion a las PyME de Europa y Estados Umdos.
Ademas, hay que sumar a esto su baja participacién en las
exportaciones (o en el comercio internacional), onentandose
sobre todo alos mercados internos de cada pais.

PRESIDENTE DE LAASOCIACION DE INDUSTRIAS
DE LAREPUBLICADOMINICANA

En los ultimos aiios la Asociacion de Industrias de la Republica Dominicana (AIRD)
ha enarbolado la bandera de la internacionalizacion de nuestras empresas, incursionan-
do en nuevos mercados, mejorando la calidad del financiamiento, adoptando mejores
practicas internas, esforzandonos en contar con recursos humanos mejor calificados de
modo que podamos ofrecer un mayor valor agregado local en la produccion.

Es por esto que en la ATRD consideramos que, en espe-
cial en lo relativo a las PyME industriales, el abrazo entre
compefitividad y exportaciones pasa por un trabajo con-
junto entre el sector publico y privado que contribuya a
elevar la productividad de las mismas.

Desde adentro, el sector industrial impulsa pasos en esa
direccion, via el fomento de clisteres, la capacitacion de
sus recursos humanos, el acceso a financiamiento, entre
otros aspectos fundamentales.

Desde el marco econémico y social en que se mueven estas
pequeiias y medianas industrias, se requiere de politicas in-
dustriales activas mediante las cuales se facilite el comer-
cio y se incremente su productividad, que los servicios que
le sirven de soporte como el eléctrico tengan precios com-
petitivos v sean de calidad aceptable, que los tranutes bu-
rocraticos se reduzcan, que se revise el codigo laboral. .. en
fin, que se creen condiciones favorables para su desarrollo.

Como presidente de la ATRD me atrevo a lanzar el desafio
a las PyME industriales y al Gobierno: busquemos cada
VeZ mAs eSpacios COMUNES Y miremos juntos en una mis-
ma direccion: un aparato productive diversificado, fuerte
y formado por cientos de miles de pequeiias y medianas
unidades, parte de un pueblo con vocacion exportadora.
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HAY QUE LOGRAR
QUE LAS COSAS
OCURRAN

Es un consejo tonto aquel de que “hay que dejar que las
cosas pasen”. Un industral se caracteriza por lo contrario.
La capacidad de dar seguimiento a las imiciativas y de
rectificar, la actidud de estar dispuesto a aprender e innovar,
son caracteristicas de los industriales exitosos en cualquier
parte de nuestro mundo.

Lo mismo podria decirse de la gestion publica. No llegan
lejos las naciones que descansan solo en la imciativa publica

como ¢je fundamental de su desarrollo economico y social, CIRCE ALMANZAR
pero tampoco llegan lejos aquellas naciones en donde el  MELGEN

Estado se muestra ausente v no es proactive en su rol de
regulador y, sobre todo, de facilitador del desarrollo de
inversiones economicas que redundan en bienestar social.

EDITORA

La Estrategia Nacional de Desarrollo (END) ha descrito la
nacifm ala que aspiramos. Indica que deseamos una sociedad

“que gestiona y potencia sus recursos para desarrollarse de
forma innovadora, sostenible y territornalmente integrada y
se mserta competitivamente en la economia global”.

Innovacién, desarrollo sostemible, competitividad... son
algunas de las palabras clave en este enunciado de la END.
Para el sector industrial esto no es posible s1 el Estado no
asume, junto alos sectores productivos, politicas industriales
activas, las implementa, las evalia, las corrige y mejora. El
tiempo de “dejar que las cosas pasen™ debe quedar atras.

En este niumero de HechoenRD nos enfocamos, por lo
tanto, en esas politicas industriales activas que requerimos,
tomando ejemplos de paises que han y siguen apostando a
su desarrollo industrial como fuente generador de riquezas y
bienestar de sus naciones.

En nuestra sociedad debemos dar ese giro que muestra
grandes frutos. Creemos que avanzamos en esa direccién. La
Mesa Presidencial en donde les estamos dando seguimiento,
junto al Gobierno y otros actores, a las conclusiones del
Segundo Congreso de la Industria Dominicana celebrado el
aiio pasado, es una muestra de esto que afirmamos.

Sin embargo, en la Asociacion de Industrias de la Republica
Dominicana (AIRD) tenemos pr-:ocupacmn por el ttempo,
por la oportunidad, por el espacio cada vez mas reducido de
colocarnos a la delantera en la region.

En fin, que somos del parecer de que “hay que lograr que las
cosas ocurran” y el tiempo es ahora.

hechoenRD
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MERITOS

MANUEL DIEZ CABRAL:

“UN EMPRESARIO NO ES UN
ACOMODADO, NO ES ALGUIEN
QUE SE RESISTE A LOS CAMBIOS”

UN INDUSTRIA
DISPUESTO A TC

RIESGOS

Mearniel Diez Cabral es presidente del Consejo Nacional de la
Empresa Privada (CONEP), sombrilla que agrupa a las nics
diversas instituiciones empresaricles del pais. Sin embargo,
antes v despuiés de presidente del CONEE Diez Cabral es el
presidente del Grupo DIESCO, una de las mics solidas em-
presas del area de plasticos en Repuiblica Dominicana y con
extensiones en Puerto Rico, exportando a las islas del Caribe,

de Centroameérica v del sureste de los Estados Unidos.

De una generacion a ofra

Una primera diferencia, el mercado. “El mundo en que
nacieron estas empresas era un mundo no globalizado,
era un mundo enfocado en generar trabajo en Republi-
ca Dominicana™. Sefiala que en ese momento se buscaba
crear una base manufacturera, generar empleos y res-
ponder a la demanda interna. “Era un mundo donde la
meta era tener una fabrica de hacer algo, no habia tantas
opciones, pero €so nos permitio que se desarrollara una
base industrial bajo una ley especial en ese momento. El
imndustrial miraba hacia dentro, no hacia fuera”, explicala
primera diferencia entre las dos generaciones.

Una segunda diferencia, escala reducida. Seiala que
el reto era conseguir las materias primas necesarias para
poder fabricar en Republica Dominicana. “El que lograba
eso, le iba bien. Los negocios no necesitaban enfocarse
en mercados externos, internamente generaban alta ren-
tabilidad. Ademas, no eran negocios demasiado grandes
comparados con los de hoy, no teniamos las economias
de escala que hoy tenemos”, expresa.

Muchas empresas surgieron “de la nada”, es decir, con
poco capital. “Era una apuesta riesgosa, no habia los capi-
tales para salir a comprar maquinarias nuevas, entonces la
sagacidad de esos empresarios en esos momentos era como
t podias conseguir un suplidor, ir a una fabrica en Alema-

ma, o en Suecia, o en Estados Umdos y comprar equipos y
armarlos aqui”, produciendo para el mercado local.

Modernizarse y mirar al exterior

Diez Cabral seiiala que hoy el mundo empresarial esta
completamente abierto al exterior (aun cuando el empresa-
rio crea lo contrario). “Si no muras el exterior, el exterior te
mira a ti. Este pais, para bien o para mal, tomo la decision
de abnr sus mercados. En uno o dos aiios todos los aran-
celes DR-CAFTA quedaran en cero para productos indus-
triales...”, indicando de este modo uno de los desafios mas
importantes del sector en Repiiblica Dominicana.

Afirma que ante ¢l hecho de una economia totalmente
abierta al mercado internacional, sin ninguna proteccion
arancelaria, no queda mas alternativa que hacer negocios
a escala, con tecnologia de punta, negocios ademas con
una rentabilidad mas baja. “Esto ha forzado a tener que
ser mucho mas agudos, mas visionarios de por dénde van
los negocios, el margen de error ha dismunudoe mucho,
el riesgo es mayor”, considera el presidente de DIESCO.

Una inquietud de HechoenRD gird en torno a la inversion
de capital extranjero en empresas industriales dominica-
nas. Diez Cabral explica que una compaiiia local que traba-
je bien requiere tecnologia de punta, requiere capital para
invertir en dicha tecnologia y en expansion de mercados,
pero en Republica Dominicana existen dificultades para
el acceso al financiamiento. Considera que muchas de las
industrias tradicionales han vendido porque es dificil mo-
dermizar una planta sin capital, “por eso se ha visto un gran
movinuento de inversién extranjera, especialmente en las
industrias punta con marcas importantes™.

HechoenRD pregunté a Diez Cabral por lo que parece parte
de la cultura empresarial dominicana: quejarse. “La queja
es humana, pero los tltimos 20 aiios han sido mas dificiles
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en Repiiblica Dominicana. Creo que no se entiende que hay
una diferencia enorme entre las compaiiias grandes, que les
va bien, vy las que no. Creo que el gobierno y la sociedad
asumen que todas las industrias son iguales... la vida para
los industriales dia a dia es para sobrevivir”, seiiala.

Sin embargo, no todo es queja. También hay cosas dignas
de celebrar. Diez Cabral menciona algunas: “el parque
industrial es mas moderno, se puede exhibir. Se puede
celebrar que, cara a la globalizacion, se ha hecho un es-
fuerzo titanico en un entorno dificil. Hay que celebrar los
éxitos que tienen marcas dominicanas, Pro-Industria, una
institucion que defiende al sector industrial”. Anade que
esta ley hay que tratar de pulirla y mejorarla.

Tres riesgos

Economia de escala. Diez Cabral explica que somos un
pais pequeiio y que la produccién de escala da “una enor-
me ventaja competitiva”, puesto que a mayor volumen mas
se reducen los costos fijos o mejor pueden ser amortizados.
Sin economia de escala, es dificil competir con paises mas
grandes. La salida: incursionar en los mercados externos.

Acceso a materias primas. Otro riesgo que gravita sobre
la industria nacional es el de acceso a la materia prima.
“Se hace mas dificil competir con otros paises donde tie-
nen abundancia de materia prima, especialmente petro-
leo, como Colombia, Venezuela, tienen acceso a materias
primas mucho mas baratas que la que tiene Republica
Dominicana”, indica a modo de ejemplo.

El tema energético. El tercer riesgo para el desarrollo
de la industria en Reptblica Dominicana lo constituye el
problema de la energia eléctrica. Diez Cabral considera
que no se trata solo de que es un factor muy importante
en la produccion industrial, sino que también constituye
a mivel mundial una de las mayores apuestas de sostem-
bilidad del desarrollo econdmico. Indica, como ejemplo,
que hay una tendencia a los autos eléctricos, pero es im-
posible para Rephiblica Dominicana con la situacion que

MERITOS

se tiene en ese aspecto. Igual consideracion tiene con el
acceso al internet, ya que se agranda la brecha cuando se
carece del servicio.

Manuel, el industrial

HRD: ;Cémo te caracterizas como empresario, cémo te
defines?

MD: Me defino como emprendedor, dispuesto a tomar
riesgos, no mirando hacia atras, mejor enfrentar los pro-
blemas wisualizandolos constantemente. No le temo al
mercado extenior, lo cual ha sido parte del éxito de Dies-
co. El mercado exterior te obliga a tener disciplina, a tener
calidad, te da otra vision, te lleva a ver las cosas en otra
dimension, con una cultura diferente, y eso te ayuda a ser
mejor empresario. Ademas, creo en el trabajar para ganarte
t dinero, la hunuildad, el querer hacer las cosas bien.

HRD: ;Qué experiencia consideras vital, que haya pro-
vocado un antes y un después en tu ser empresario?

MD: Empecé enla crisis de los 90. Vi la apertura, era obvia.
También vi que el que no se transformaba, no iba a sobre-
vivir. Estaba luchando con una estructura de 30 aiios que
le habia ido bien. Logré que una compaiiia extranjera nos
diera una asesoria técnica y se empezd a debatir de como
se hacia antes y ahora. Entendi que necesitabamos ayuda.
Mi padre me llamoé y me dijo que entendia lo que yo queria
hacer: transformar la compaiiia o que me botaran. Y se hizo
la transformacion. Eso marco un antes y un después.

HRD: ;Esta Manuel Diaz Cabral preparado en los proxi-
mos 20 aiios, para la siguente transicion?

MD: Mi vision hoy es diferente. No necesito que mis
hijos trabajen en el negocio, ellos deben elegir su destino.

HRD: Dos elementos clave en la transicién: la innova-
cion v la continmdad de valores. ;Se estan sembrando
esos valores, y por qué?

MD: Diesco al dia de hoy es una empresa familiar. He
aprendido que a la gente que le va bien es porque ha asu-
mido los valores, sino el propio sistema los va a sacar.

Mayo 2013 HechoenRD 11



INDUSTRIA
DE PASTAS
Y GALLETAS

Una industria con potencial exportador

En Republica Dominicana las empresas agroindustriales
pertenecientes a la industria de pastas alimenticias y
galletas que producen alimentos derivados del trigo y
maiz comienzan su proceso productivo al comprar en
los molinos la harina de estos granos. Esta es su materia
prima bdsica para la panificacién, pasteleria, galleteria,
produccién de pastas alimenticias y conos de helados,

entre ofras actividades.

Caracterizacion de las empresas que integran el sector

B Grandes
B Medianas

B Fequenas
W Micro

Ermoresas Empleacios

FUENTE: Elaborado con datos del Censo Industrial. DASA. AIRD/BID. 200

La mayor cantidad de empleos en este importante subsector industrial
son generados por un conjunto de empresas, en su mayoria medianas y
pequeiias industrias.

El sector se encuentra integrado por tres subsectores: harinas, pastas y
galletas. La tabla sigmente indica la proporcion de cada subsector y el
tipo de producto que procesan.

Segtn la Asociacion Dominicana de Industriales Molineros de Trigo,
en Republica Dominicana existen 6 empresas molineras: Molinos del
Ozama, C. x A., Molinos Valle del Cibao, Molinos del Higuamo, Grupo
Malla, Division Harinas (Consumo Propio), Molino Manoguayabo, v
César Iglesias C. por A.

Se calcula que el consiumo de trigo per capita del pais es de alrededor de
34.68 Kes. De lo que se desprende que del total de los productos derivados
del trigo el 68% es consmmdo en pan (23.41 Kg), el 14% en pastas (4.74
Kg.), el 6% en galletas (2.12 Kg), y el 13% en otros productos comestibles.

Cuando se analiza la importacion de estos productos, sin tomar en cuen-
ta las preferencias acordadas en los tratados comerciales que tiene Re-
publica Dominicana con otros paises, los productos terminados pagan
un 20% de arancel, y las materias primas harinas y semolinas un 14%



NUESTROS PRODUCTOS

Variedad de productos que integran el sector

Subsector Producto segun materia prima
Harina de trigo (pan, galletas v pastas)

Harinas Harina de maiz (tortillas v otros productos)

(75%) Semolas de trigo vy maiz {“snacks™)
Premezclas industriales y familiares (fabricacion de alimentos)
Pastas alimmanticias {marcas propias vy marcas privadas)
Fideos precocidos (platos orientales)

FEEEHE Fasta alimenticia a grane| {(elaboracion de sopas )

sta a Atic ana| {(elaboracion de sopa

(18%) = & faimind
Harinas v preamezclas {reposteria en empague dormestico)
Cereales crudos (derivados del trige en empaque domeéstico)
Galletas dulces (tipo sandwich, waffle, basicas)

Galletas R
Galletas crackers (tipo club, soda v salada)

(7%)

salletas proceso de corte (tipo chocolate chips)

i

FUENTE: Elaborado con datos del Estudio de Sistematizacian Metodaoldgica e [dentificacidn de nuevas
iniciativas de Cluster. Estudio de Linea Base de Industria de Pastas v Galletas. E. Scheker AIRD/BID. 2012

Los acuerdos comerciales presentan una gran oportunidad para que el pais
pueda ingresar a mercados con altas barreras arancelarias que actualmente se
encuentran en proceso de desmonte, consecuencia del DR-CAFTA, proceso
que se completa en el 2016.

Segin los datos del Centro de Exportaciones e Inversion de la Republica
Dominicana (CEI-RD), las exportaciones de pastas alimenticias y galletas
durante el periodo 2006 a 2011 se incrementaron en un 235%, al pasar de
13.5 mullones a 45.4 millones de délares, lo que evidencia un importante
crecimiento de esos productos industriales en el comercio exterior.

Este comportamiento de crecimiento en las exportaciones de galletas y pastas
se ha mantenido en los afios siguientes, constituyendo actualmente uno de los
10 principales rubros de exportacion. En 2011 se exportaron en el renglon de
Pastas y Galletas US$40.3 millones, especialmente hacia los mercados de
Haiti, Estados Unidos y Puerto Rico pero también se ha incursionado en otras
1slas como Turcos & Caicos, St. Marteen, St. Lucia.

En Republica Dominicana, €l mercado de las pastas alimenticias es un mer-
cado maduro. Esta conformado con empresas solidas y bien establecidas que
han renovado su imagen corporativa con miras a expandir y captar nuevos
mercados, tanto nacionales como internacionales.

Debido al gran potencial de crecimiento y exportacion de este importante
subsector industrial, la Asociacion de Industrias de la Republica Domimcana
(AIRD) ha tomado la iniciativa de impulsar la creacion de un nuevo cluster,
enfocado en el desarrollo de la cadena de valor del trigo v cereales a través
de la produccion de harinas de trigo y maiz, pastas y galletas en todas sus va-
riedades, brindandole asi un espacio novedoso de concertacion de estrategias
para la cadena de valor de la harina (galletas y pastas alimenticias).

Las principales debilidades que enfrenta son comunes a todo el sector pro-
ductivo dominicano: altos precios de los combustibles v energia eléctrica
cara. Ademas, el incremento paulatino de las importaciones bajo las preferen-
cias arancelarias de los tratados de libre comercio con Centroamérica y con
Estados Unidos. Estas dificultades deben impulsar la elaboracion de estrate-
gias que unan a estas empresas para buscar alternativas y aplicar soluciones
novedosas, que logren disminuir estos efectos negativos y puedan potenciar
las fortalezas de esta industria agroalimentaria.

El sector de pastas alimenticias y galletas tiene amplias oportumdades en los
mercados externos, y se muestra que se esta frente a un sector con un amplio
potencial competitivo, tanto a nivel nacional como en cuanto a las exporta-
ciones domunicanas.

Participacion de los 10
principales productos ex-
portados por la Republica
Dominicana en 2011

8%

4%

16%
9%

4%
%

%

15%

9%

Articulos de Acero v Aluminig
Cobre

Ardcar Crudao / Dulces

Cacao vy Derivados

Bebidas v Alcohaol

Cemento / Yeso / Pledras / Sal
Galletas v Pastas
Combustibles y Destilados

Abonos

Plasticos v Manufacturas

FUENTE: CEI-RD

Principales Empresas
Exportadoras

Malla & Co., C. por. A.
Mestle Dominicana 5.A

G &G Suplidores Diversos
Suplidora Suriel C. Por A.

Productos Alimenticios
Macionales

Comercializadora Ledman, S.A
Flobeman, 5.4

Fredis Castillo M.
Exportadora Morillo"E & ™M™

Empresas que suplen solo
mercado interno

J.R. Nuhez SEL (Pastas).
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g LAS MAS PEQUENAS
PARTICULAS PUEDEN
CONVERTIRSE EN EL
MAS GRANDE EJEMPLO
DE DESARROLLO
Y CRECIMIENTO
DE UN PAIS.

Brindamos apoyo a las gestiones
empresariales de nuestros
afiliodes, con el propésite de
impulsar lo competitividad y el

crecimiento sostenible del sector
industrial de plasticos.
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'PROGRAMA:
,FORTALECIMIENTO
EMPRESARIAL

En el acto de cierre de la primera fase del Programa de Fortalecimento .
Empresanial desarrollado por la Asociacion de Industrias de la Repiblica Do- :
minicana (AIRD) y el Banco Popular Dominicano, Richard Aréstegui, tesorero

de la AIRD, en representacién de la Junta Direchva, senalé que

“DE NADA VALEN LAS CONDICIONES ADECUADAS
S| LOS CORREDORES NO SE ENCUENTRAN
PREPARADOS PARA COMPETIR”.

Esas p(ﬂ{:bms coshituyen el sentir que fundamenta este exitoso programa de forta-
lecimiento de las errpresas dominicanas y sirven de contexto al aporte que ofrece
esta iniciahva a las PyME estuviesen o no conshituidas formalmente. Sin embar-
go, como consecuencia del programa todas las pequenas empresas no formales
dieron el paso de formalizarse, Imhaiando ya con Imejores ﬁpoﬂunidudes de
competir, producir y crecer para beneficio de todos los invelucrados.

Bajo esta miciativa solo durante el ano 2012 preparamos a 1,600 perso-
nas, provenientes de 1,130 empresas, en tres ejes esiratégicos: Planes de
Negocios, Direccion Eslruieglcu y Talleres de Fortalecimiento Empresanial,
que abarcan las areas de finanzas, contabilidad, gerencia, produccion, mer-
cadeo, plan estratégico, entre otras. De esta manera, tanto el Banco Popular
Dnninicunn como inshitucion interesada en que sus c|ienies tengan mejores
oportunidades de acceder a créditos bancarios, como la AIRD que busca a
través de su IDECEM fortalecer la fuerza laboral que mueve las PyME, hacen
posib|e lo que expreso uno de los participantes en los cursos/talleres: “Lo
mejor es que lo aprendido se puede poner en practica de inmediato y me
abre puertas hasta ahora desconocidas”



CAPACITANDO PARA LA EXCELENCIA

Para este valioso programa, la AIRD utilizo el canal de su Insh-
tuto Dominicano de Excelencia y Competitividad Empresanial,
IDECEM, demostrando que la creacion de mayores capacida-
des en el capital humano avmenta el stock de conocimiento
que debe predominar en las empresas dominicanas para ga-
ranhizar su éxito financiero traducido, en una mayor rentabili-
dad, asi como en la oferta de pmducms o servicios de calidad
que, demandados por el mercado, henen mayor aceptacion e
impacto en la economia.

En el cierre de la primera fase del programa, Juan lehoux,
Vicepresidente Ejecutivo de Negocios Personales y Sucursales
del Banco Popular, dijo que estaban “muy satisfechos con los
pasos que se han venido dando en apoyo a este sector empre-
sanal®. Como muestra, Lehoux senalé que a través de su nuevo
programa IMPULSA, el banco ha creado un nuevo paquete de
productos y servicios disenados exclusivamente para satisfacer
las necesidades de las pequenas y medianas empresas, el cual

rmite que mis de 500 PyME se encuentren distrutando de
este portafolio financiero.

Para la AIRD este programa en alianza estratégica con el Ban-
co Popular ha sido un intenso entrenamiento para las empresas
participantes, las cuales hﬂy se encuentran en mucho mejor
forma para competir, incluso a pesar de que las condiciones
parecerian tornarse mas adversas.

La AIRD valora la creacién de capacidades y considera que
es elemento in‘prescindiHe para la cnn‘peiilividﬂd y el fortale-
cimento de las PyME, lo que viene a complementar la valiosa
actitud del Gobierno Central de destinar una especial atencion
a las pequenas y medianas empresas, principu|n‘enie a tfravnes
de un acceso a crédito oportuno y barato y con oportunidades
de crecer y desarrollarse para dinamizar la economia del pais.

Lo mas interesante de esta iniciativa es que con el grado de sa-
tisfaccion alcanzado, el Banco Popular se decidié a promover
una segunda fase del programa en el ano 2013 que ampliara
el alcance del primero y que, con la experiencia adquinda,
garantiza los mejores resultados.

Para la AIRD y para el IDECEM, trabajar en este esfuerzo junto dl
Banco F'cupu|{1r prﬂduce una alta sahsfaccién porque les permite
canalizar una de las priolidﬂdes que se esbozaron y definieron en
la creacion de este Inshiuto y en su puesta en marcha: servir a las
PyME para fortalecerlas de manera que puedan cc:npelir tanto en
el mercado local como en el internacional

Esto ha de ser para la AIRD un estandarte en sus esfuerzos por
hacer crecer la industria dominicana y lograrlo con altos nive-
les de calidad, eficiencia, eficacia y excelencia

El Programa de Fortalecimiento Empresanal ha ganado felici-
taciones por el hecho de que muestra conciencia de que estar
prepﬂrudos, capacitarse mas y mejor, no sdlo puede hacer
una diferencia en nuestro potencial exportador o en nuestro
desarrollo en el mercado local, sino que le garantiza una vida
mejor a los que se capacitan.
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EL FUTURO
ES MUY FACIL
DE FABRICAR

Hoy las zonas francas

caminan hacia la diversidad,

tecnificacion y especializacion,

solo hay que seguirle los pasos.

ADOZONA

ASOCIACION DOMINICANA
DE ZONAS FRANCAS



Mayor productor de azicar de la Repiblica Dominicana. Puntuales en el desamollo de la actividad agricola y
ganadera. Creadores de la primera Zonas Francas del pais. Pioneros en la promocién del turismo nacional y en la
concepcion de bienes raices turisticas. Impulsores en las vias de comunicacidn adrea y maritima con aeropuerto
internacional y el inico muelle turistico de calado profundo en la zona Este.

Gestores de planes comunitarios y programas de responsabilidad social para el bienestar de nuestros trabajadores.

Mis de 25 mil empleados comprometidos con el desammollo econdmico del pais. Un siglo de trabajo y progreso en el
pasado, presente y futuro de los Dominicanos.

Central Romana Corporation, Lid
PRp2E-2002
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UNA INDUSTRIA SOSTENIBLE

INTERFACE: una industria
camino a basura cero

_ Por Interface es una industria de alfombrados para oficinas, Mision Cero es el compromiso asunudo por Interface
Ginny ltamente dependiente del petréleo, tanto a nivel de ma-  para ir eliminando los impactos negativos que pudiera te-
Heinsen (. prima como de fuente de energia. Su fundador y  ner su empresa sobre el medio ambiente para el aiio 2020

presidente, Ray Anderson, la establecié en 1973 en Geor-
gia, EEUU, extendiéndose en el transcurso de 21 afios a4
continentes con ventas en 110 paises ¢ ingresos estimados
en un billon de délares.

Los principios de las 3Rs, “reducir, reusar y reciclar”,
ademas del concepto basura cero que pretende mimnmizar
o eliminar el volumen de residuos que son destinados a
los vertederos, son clave para la estrategia que ha esta-
blecido Interface como “Mision Cero™. Los resultados de
dicha estrategia de Interface asumida en el 1994 son para
el aiio 2009 los sigwmentes:

* Reduccion del 82% de gases de efecto invernadero
en tonelaje absoluto;

» Reduccion del 60% en la utilizacion de combustibles
fosiles por umdad de produccién;

* Reduccion del 75% en la utilizacion de agua;

« El 25% del total de produccion proviene de materiales
reciclados;

* El 27% de la energia utilizada es de ongen renovable;

* 74.000 toneladas de desechos reincorporados,
evitando que ternunen en rellenos samtarios.

a través de la inmovacion de tecnologias, reduciendo o
eliminando residuos y emisiones de efecto invernadero,
simultaneamente promoviendo el uso de matenales y
fuentes de energia renovables.

En 1994 después de dos décadas de éxitos en Interface,
Anderson, ya con 60 afios, se estaba sintiendo preparado
para retirarse v dedicarse a una vida tranquila alejada de
las responsabilidades de la industria. Habia desarrollado
sunegocio en base alos esquemas convencionales de ma-
nufactura, tomando recursos de la tierra sin prestar aten-
c16n a su disposicion final.

Anderson venia oyendo cada vez mas que sus clientes
preguntaban qué estaba haciendo su industria por el am-
biente. Pareceria una pregunta que la direccion ejecutiva
futura de Interface tendria que enfrentar. Sin embargo, en
esta ocasién venia como un requerimiento para una venta
importante. Anderson, con su conocido espiritu compe-
titivo, pidié a su equipo tratar el tema en un encuentro
con representantes de todas las divisiones en el mundo
para analizar que respuestas podrian ofrecer. Este tipo de
encuentro anual era usual para establecer estrategias que
luego se implementarian en la industria.
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UNA INDUSTRIA SOSTENIBLE

Para prepararse para
ese evento y dar las
palabras  introduc-
torias, Anderson ex-
perimenté una epifania
después de leer “La Ecologia del
Comercio” de Paul Hawken. La lec-
tura de este libro le lnzo comprender
que el proceso “extraer, fabricar y eli-
minar” en la fabricacién de productos
era medioambientalmente y esencialmente
defectuoso. Hawken plantea en su libro que
las demandas de la humamidad exceden, en
aproximadamente un 50%, la capacidad rege-
neradora del planeta, de manera que se esta destru-
yendo el capital natural en lugar de utilizar tan sélo
los intereses, que seria lo sostemble.

Nunca antes se habia interesado Anderson en saber sobre
el impacto que generaba su industria y desconocia de la
huella ecolégica de la humanidad, la medida del deterio-
ro que las actividades humanas generan en los sistemas
naturales, representada por la superficie de ecosistemas
que dichas actividades necesitan para producir los recur-
sos y absorber los impactos que generamos. Le impre-
siono saber que esta viviendo el mundo como si tuviera
un planeta extra a su disposicion. Utiliza un 50% mas de
recursos de los que la Tierra puede proveer y, a menos
que cambie de rumbo, esa cifra crecera muy rapido: en
2030, incluso dos planetas no seran suficientes. Ante la
evidencia de esas afirmaciones, declara: “Yo aparecia
acusado de saqueador, destructor de la tierra, un ladrén
del futuro de mis nietos. Y pensé, mu Dios, un dia lo que
yo hago aqui sera ilegal. Un dia podran enviar a la carcel
a personas como yo'.

Anderson fij6 una meta de no tomar nada de la tierra que
no pudiese reponerse, llegando al aiio 2020 con un impacto
nulo sobre el medio ambiente mediante la implementacion
de “Mision Cero”. En ese momento Interface tenia opera-
ciones en 5 plantas a nivel mundial. Quedé convencido de
las declaraciones de Hawken que indicaban: “Las empre-
sas e industrias son los actores de la destruccion global ac-
tual y son la tinica institucion con la capacidad (econémica
y poder) para encanunarnos fuera del desastre que estamos
generando”. Decidié asumur el liderazgo necesario para
impulsar un modelo industrial mundial necesario para el
desarrollo sostemble. Anderson comprendio que el desa-
rrollo industrial en el pasado cambié de eficiencia laboral
de personas a maquinas y que el futuro es parala eficiencia
de recursos, en lo que sustento su “Misién Cero™.

LOS PASOS CLAVE
DE “MISION CERO”

Se encontré con mucha resistencia para

Definir desechos y
aplicar la definicion sin
excepciones (costos que

no agregan valor a la
unidad productival)

immplementar ¢l cambio de estrategia en
su industria y tuvo que trabajar arduamen-
te para combatir la inercia, los incentivos
perversos y el consumismo propios de la
cultura convencional de la industna en
EEUU, una industria con una eficien-
cia patética que desecha el 97% de la
energia y material que se emplea en la
manufactura de los productos para la
sociedad. Este desperdicio se pierde
en chimeneas, cables y termina siendo
energia desechada. Solo el 3% termina
sitendo un producte con valor al cabo de
los 6 meses. Al dia de hoy se ha superado
la mutad del objetivo de “Mision Cero™
manteniendo siempre una estrategia de
innovacién mientras inventan y paten-
tizan nuevas maquinas, materiales y
procesos de manufactura. Durante todo
este proceso las ventas se incrementa-
ron en un 66%, los beneficios se han
duplicado y los margenes de ganancias se
han aumentado.

Establecer un
procedimiento para
medir estos desechos
lo mas preciso y justo
posible

Establecer una linea base
y hjar metas

Interface esta demostrando al mundo in-
dustrializado el camino hacia la soste-
mbilidad y, de paso, han desarrollado
una ventaja competitiva muy efectiva.
“Implementada adecuadamente, la sos-
tembilidad no cuesta. Genera nquezas.”

afirma Anderson.

Medir el progreso y
difundir E Ic

s logros.

FUENTE:
Ray C Anderson con Robin White,
Confesiones de un Industrial Radical

{Mew York St Martin's Press)
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HABLAN LAS ENCUESTAS

Shi i Rk N B
ENCUESTA DE PEI
)E BELLEZA Y CU

DURANTE EL ULTIMO CUATRIMESTRE DEL PASADO ANO 2012, LA AIRD DIO
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INICIC AL PROYECTO “DISENO, DESARROLLO E IMPLANTACION DE UNA
ESTRATEGIA GLOBAL DE CALIDAD DEL CLUSTER DOMINICANO DE PRODUCTOS
DE BELLEZA”®, EL CUAL CUENTA CON EL AUSPICIO DEL CONSEJO NACIONAL
DE COMPETITIVIDAD [CNC], BAJO EL FINANCIAMIENTO DEL BANCO
INTERAMERICANO DE DESARROLLO (BID)

se genere una percepcion mucho mas favorable

de los productos de belleza y cwmdado personal
domimcanos enlosmercadosnacionales einternacionales,
y asi obtener mas confianza en los mismos y fomentar
el éxito de los productos nacionales en el exterior. Los
objetivos especificos son:

E El objetivo general de este proyecto es lograr que

+ Mejorar la percepcion de productos nacionales de be-
lleza tanto en el mercado local como internacional;

« Garantizar 1a calidad nacional de productos de belleza;

+ Promover la adopecién de medidas de mejora de calidad
en las empresas por medio del disefio e implementa-
c16n de una estrategia global de calidad para el cluster;

+ Disefiar y consolidar un sello de calidad de productos
de belleza y cuidado personal dominicanos.

Al mismo tiempo, dicho proyecto procura la cooperacion
entre las empresas del Claster de Belleza, se enfoca en
la mejora de sus procesos y busca fomentar una filosofia
que priorice la calidad, asi como promover el desarrollo
de mercados y la internacionalizacion de sus productos.
La calidad es, en matenia de competitividad, un aspecto
indispensable para lograr la adecuada aceptacion de los
consumidores y alcanzar los mveles deseados de partici-
pacion en los mercados interno y externo.

Como una de las actividades basica de imicio de tan im-
portante proyecto, fue realizada por la firma consultora
Quantum TC, una encuesta relacionada a la percepcion
actual del consumidor dominicano sobre los productos de
belleza y cmudado personal de fabricacion local.

Dicha encuesta fue aplicada a nivel nacional, en diferen-
tes puntos de ventas y salones de belleza de las principa-
les regiones del pais, y fueron encuestadas 676 consumi-

doras domumicanas, donde el 76% de las mismas poseen
un ingreso mensual promedio inferior a los RD$$30,000.

De las principales informaciones confirmadas en la mues-
tra y de mucho interés para el sector se destaca que:

+ El 94% confirmé que utiliza productos dominicanos.

« El 67% considera que dichos productos tienenigual ca-
lidad que los importados.

+ El 85% manifiesta que su grado de satisfaccion es ex-
celente o muy bueno.

+ Las caracteristicas mas apreciadas de los productos de
fabricacién nacional son la calidad y los resultados por
aplicacién.

« La mayoria prefiere adquirir sus productos en tiendas y
supermercados.

+ El 63% confirmé que los productos dominicanos cum-
plen con las promesas indicadas en las etiquetas.

IUso de los productos de belleza locacles
vs. los extranjeros

= B FPraf wira
B Bala calidad
B MNoc &l local
B Mol an | |

— B Mal o i2n
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HABLAN LAS ENCUESTAS

Comparacion de los productos de Grado de satisfaccidn de las consumidoras respecto
~_ belleza y cuidado personal dominicanos o — a los productos de belleza v cuidado personal
vs. los extranjeros fabricados en la Republica Dominicana

W Mo comple las expectativas

E.'::: [ | | -_’l.f_ll'! :|.5| dad]

Dk CORSICETa SUpEernoras L= ¢ I C Lo SORsidera inieriore

c@ue es lo gue mas le gusta a las consumidoras de los
productos de belleza y cuidado personal dominicanos? 4o -

Muy Buanc Regular Mala

cDonde prefieren las consumidoras adguirir sus
102 7 productos de belleza v cuidado personal?

cConsidera usted gue _
los productos de belleza .

v cuidado personal B i
dominicanos cumplen con ;
las promesas que detallan
en sus etiguetas?

Para las consumidoras con ingresos mayores de RD$50,000 al mes, encontramos una variacion considerable en la
respuesta general de esta encuesta, destacandose que un porcentaje muy alto de este segmento considera que los pro-
ductos nacionales son inferiores a las marcas extranjeras.

) Comparacion de los productos de belleza v cuidado personal locales
vs. los extranjeros en el estrato de ingreso mayores de RD50,000.00

Los consiclara superioras Consideran tisnen lgual calidad o5 consicdera inferiores

Los resultados obtenidos en dicha encuesta, reflejan de manera analitica las preferencias de las consumidoras domi-
nicanas, las fortalezas de los productos de belleza y cuidado personal fabricados en el pais y las oportumdades de
mejoras de los mismos.

Los aspectos que se destacan en este estudio aportan elementos Gtiles para mejorar la gestion de las empresas naciona-
les del ramo, en procura de una mayor participacion comercial en el mercado nacional e internacional. Dichos aspec-
tos, también seran tomados como base para la elaboracion de las normas y confirmacion de los requisitos requeridos
para el otorgamiento de un Sello de Calidad a los productos que lo amerniten.
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www.portalindustrial.net

IEn rutas hacia. >
el éxito, porla -
excelencia... Hacia
la competitividad!

Talleres y Cursos Especializados

Programa Elaboracion de Planes de Negocio

+ Habilidades Directivas
« Analists e Interpretacion de Estados Financieros

« Analisis Financiero para la Toma de Decision en las
Empresas

« (erencia de Mercadeo v Ventas

« Direccion de Proyectos

« Direccion Financiera

« Direccion Estrategica de Empresas

« Administracion de Almacén y Control de Inventarios

« {omercio Exterior, Globalizacion: Internacionaliza-
cion e Integracion de Mercados

« |ean Manufacturing
« Haboradon de un Plan de Negocios

« Mercadeo: Manejo de Marcas, Promociones, Tenden-
gias del Mercado

« Técnicas y Estrategias para Negociar con Exito y
(ierre de Ventas

+ Actualizacion sobre el Manejo del ITBIS
« Taller Contabilidad para No Contadores

« Ley de Sociedades Comerciales: Ventajas de la
Formalizacion de su Empresa

« Innovacion Estratéaica para PyME: ¢Como Mejorar
la Competitividad a través de la Innovacion en la
Empresa?

“EL INSTITUTO RECONOCIDO POR LOS INDUSTRIALES DOMINICANOS
PARA FORMAR Y CAPACITAR SUS RECURSOS HUMANOS™

« Ventajas de los Tratados ce Libre Comercio: éComo
las PyME pueden Aprovecharlos?

* Finanzas Personales

-

Legislacion Tributaria

Interpretacion del (adigo Laboral

-

Técnicas de Crédito y Cobros
« Importancia de la Contabilidad en la PyME

« Admision de Personal: Sub-sistema de Recluta-
miento y Seleccion de personal

« Aplicacion del Talento Humano: Disefio de Cargos y
evaluacion del Desempeno Humano

« (ompensacion del Talento Humano: Sub- Sistema
de Compensacion v Beneficios

« Monitoreo del Talento Humano: Sistema de Reaistro
v Control: Documentacion de las Normas, Politicas v
Procedimientos de la Empresa

« Manejo Modulo de [a Tesoreria de la Sequridad Social
» Seguridad y Salud en el Trabajo
« Riesgos Laborales

« Apligue correctamente en su empresa el Reala-
mento de Sequridad v Salud en el Trabajo. Errores
comunes que se deben evitar,

« ¢Dispone del permiso ambiental para operar como
industria en la Republica Dominicana? Conozca el
procedimiento a sequir para obtenerlo

Bajo el Programa de Fortalecimiento
Empresarial PyME, con el Banco Popular
Talleres mayo-junio, 2013

« Ley 479-08 sobre Sociedades Comerciales: Beneficios v
Ventajas de Formalizar su Empresa

« Legislacidn Tributaria: Conozca sus obligaciones y deberes
como contribuyente

« Evite situaciones complejas v posibles demandas de sus
empleados. Interprete y aplique correctamente el Codigo
Laboral de la Repablica Dominicana.

+ Mercadeo: Manejo de Marcas, Promociones y Tendencias
del Mercado

« Manejo del Modulo de la Tesoreria de la Sequridad Social (TSS)
+ Actualizacian Sobre el Manejo del ITBIS

IDE{LEM

IHETITUTE DoMiMICAND DE EXCELEMEIA ¥
CoMPETITIVIDAD EMPRESAHIAL

auspiciado por by A

Instituto Dominicano de Excelencia y Competitividad Empresarial (IDECEM)
Avenida Sarasota No. 20, Torre AIRD, piso 12, Ensanche La Julia, Santo Domingo, R.D.

Tel.: 809-472-0000 - Fax: 809-472-0303 - E-mail: idecem@aird.org.do
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POLITICAS

UNA LEY CON 50 ANOS,

UN MATRIMONIO
SIN DIVORCIO BENEFICIOS PARA 5 DECADAS,
POCOS UNA INDUSTRIA

BRASIL Y COLOMBIA  FINANCIAMIENTO:
DOS PAISES Y UNA "~ ESLABON DE |
LECCION ~ LAS POLITICAS ' by
 INDUSTRIALES 4
~ ACTIVAS




VUCE: UN
INSTRUMENTO
QUE URGE A

LAS EMPRESAS
DOMINICANAS

ENCRUCIJADAS
DE LA APERTURA
COMERCIAL

EDUCACION,
PRODUCTIVIDAD Y
COMPETITIVIDAD
EN LA REPUBLICA
DOMINICANA




UN MATRIMONIO
SIN DIVORCIO

4ENTREVISTA A ALEXANDRA
IZQUIERDO, DIRECTORA GENERAL
DE PROINDUSTRIA

EL DESARROLLO INDUSTRIAL DO-
MINICANO OBLIGA A SER S50CIOS
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LA LEY 28-01, SOBRE DESARROLLO FRONTERIZO, NO HA BENEFICIADO A LA
FRONTERA DE MODO REAL, HA PERJUDICADO A LA INDUSTRIA NACIONALY,
ADEMAS, HA MERMADO LA CAPACIDAD RECAUDATORIA DEL ESTADO.
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« No halogrado dismunuir la pobreza y la desigualdad en
la zona fronteriza.

« A excepeion de las agricolas, no han incrementado las
exportaciones. No se registraron exportaciones sigmfi-
cativas por parte de las empresas industriales amparadas
porla 28-01, pues el objetivo primario ha sido el mercado
doméstico y no el de exportacion.

« Las empresas que operan en la zona fronteriza no cuentan
con ninguna restriccion para la distribucion de sus productos
en toda la geografia nacional, lo que provoca que un mismo
bien se produzca en el pais bajo condiciones diferentes.

= A diferencia de las empresas de zonas francas, las que
operan bajo esta Ley no estin sujetas a ningiin control
operativo, mi administrativo.

+ No ha conllevado a una significativa generacion de valor
ni encadenanuentos productivos, ya que la mayoria de em-
presas mnstaladas en la zona fronteriza, bajo los beneficios de
esta ley, se dedican al ensamblaje y procesamiento de bienes
finales, bienes intermedios € msumos importados, en detri-
mento de laindustria nacional que produce dichos bienes con
altos niveles de calidad v generan munerosos empleos, bajo
un esquema impositivo de desigualdad.

« Laley es discriminatoria y discrecional y representa una
amenaza comercial para las demas industrias que cumplen
con sus obligaciones y el Estado que deja de percibir mi-
llones de pesos que pueden ser invertidos en programas de
bienestar social en dichas zonas u otras zonas.

« Ha mermado los ingresos del Estado. Para el afio 2012 el
Estado dejé de recibir 1,100 mullones de pesos en exenciones
impositivas fiscales y para el aiio 2013 se estima que dichas
exenciones llegaran a alrededor de 1,700 millones de pesos.

« De 200 empresas aprobadas bajo la Ley 28-01, en sus
12 ailos de vigencia, solo estan operando 46, las cuales
han generado alrededor de 4,200 empleos. Se ha compro-
mado que que el 55% de esos empleos estan fuera de la
zona fronteriza. Es decir, que la generacion de empleos
ha sido en base al uso de mano de obra fuera de la zona.

= Se estima que en el 2012 el costo de cada empleo genera-
do en la zona fronteriza bajo los efectos de la Ley 28-01 fue
de RD$248,000.00 anuales, unos 20,000 pesos por empleo.
Esto sigmifica que s1 una empresa paga RD$10,000 pesos a
un empleado, hay otros RD$10,000.00 que se quedan en la
empresa como beneficio otorgado por el Estado.

+ A esto hay que sumarle que muchas empresas fronte-
rizas tienen ubicadas sus oficinas admimstrativas y redes
de distribucion en otras regiones del pais.

QUE PLANTEAN LA AIRD Y LAS PRINCIPALES
ASOCIACIONES EMPRESARIALES DEL PAiS SOBRE
LA MODIFICACION DE LA LEY 28-01.

Ante condiciones fiscales diferentes para empresas si-
milares y compitiendo en un musme mercado, las orga-
nizaciones industriales han sido coherentes con su plan-
teamiento de que el sector productivo nacional no puede
desarrollarse de manera sostenible. En ese sentido, abo-
gan para que se modifique la Ley 28-01 para el porvenir
en los sigmentes aspectos:

1. El incentivo debe estar destinado a la produccion de
bienes distintos a los que se producen en el pais para no
provocar el desplazamiento o desaparicion de las empre-
sas ya existentes, las cuales contribuyen con el fisco y con
la generacion de empleos.

2. Los incentivos no deben establecerse en base a exenciones
de los impuestos a la comercializacion y al consumo, deben
limitarse a aquellos tnbutos que inciden en la produccion
(Impuesto Sobre la Renta e Impuesto a los Activos) v que no
produzcan distorsiones m competencia desleal.

3. Se deben eliminar las exenciones arancelarias que aten-
ten contra la produccion nacional y los encadenanuentos
productivos. No debe permmtirse que las empresas impor-
ten productos que se fabrican en el pais.

4. Es necesario garantizar que los incentivos fiscales sean
destinados al fomento de la inversién v el empleo en la
frontera y no dirigidos a la comercializacion y distribu-
c16n de los productos en todo el territorio nacional.

5. Se deben fortalecer vy mejorar los mecanismos de ad-
ministracion, fiscalizacion y controles en la aplicacion de
la ley, de forma tal que las decisiones sobre las empresas
beneficianas de la Ley sean tomadas por instituciones gu-
bernamentales encargadas constitucionalmente de ejecu-
tar las politicas publicas al respecto.

6. En ese orden, debe cambiarse la composicion del Con-
sejo de Desarrollo Fronterizo que aprueba las empresas,
va que esta compuesto por legisladores de la frontera, lo
que significa una intromision de un poder en otro poder
del Estado, lo que es inconstitucional.

7. Es importante garantizar una mayor inversion social
y de infraestructura en la zona fronteriza, tanto publica
como privada.

CONCLUSIONES

La AIRD vy el grupo de asociaciones empresanales repre-
sentantes del sector industrial a mvel sectorial y nacional,
respaldadas por el Consejo Nacional de la Empresa Pni-
vada (CONEP), por la Orgamzacion Nacional de Empre-
sas Comerciales (ONEC), la Camara Americana de Co-
mercio (AMCHAMDR) v la Asociacion Domimicana de
Empresas de Inversion Extranjera (ASIEX), entre otras,
consideran que resulta impostergable la modificacién de
la Ley 28-01 a los fines de cumplir con los objetivos tra-
zados en la Estrategia Nacional de Desarrollo.

Las organizaciones empresanales confian en que las auto-
ridades gubemamentales y los legisladores comprometidos
con el desarrollo sostemble de la nacién, amparados en la
funcion social que desempeiian, cumpliran con el compro-
miso asumido en el articulo 36 de la Ley 253-12 de modificar
la Ley 28-01, con el fin de corregir de manera mnequivoca las
distorsiones que genera esta Ley y evitar mayores e irreversi-
bles daiios ala economia domimicana.

Mayo 2013 Hecho en ED
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GARANTIZAR LA SALUD DEL PUEBLO
DOMINICANO, ES NUESTRA META

Contribuimos al desarrollo de |a industria farmacéutica del pais e, * as
asegurando la produccion de medicamentos de alta calidad y a precios e Eim:ff;ﬁ;?;

asequibles para mantener la salud de los dominicanos. INEADOMI
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NA IND

VISIONES SOBRE

LA AGENDA
INDUSTRIAL DE

3 DESTACADOS
INDUSTRIALES

EN ALMUERZO
ANIVERSARIO AIRD.

Por
Milten
Tejada C.

Roberto Bonetti Guerra, Franklin Baez Brugal, Elena Viyella de Paliza, Manuel
Estrella y Franklin Ledn, industriales, dieron sus respuestas a las preguntas que

en voz de Alicia Ortega, se plantea la sociedad dominicana sobre la historia y

el desarrollo del sector industrial dominicano. Indudablemente, constituyen parte
fundamental de los temas de una agenda que desee colocar a las industrias domi-
nicanas a la cabeza de la competitividad en la region:

¢ Reducir la informalidad. “La informalidad es un impuesto a los que pagamos impues-
tos”, senala Roberto Bonetli. “Tenemos que eliminar la informalidad como una forma
de competir y no puedo dejar de mencionar la ley 2801 de desarrollo fronterizo,
donde hemos creado unas distorsiones brutales y donde no tiene ningin sentido lo
que estamos haciendo”, anade Elena Villeya.

* El problema del costo y la confiabilidad en el tema energético.
* Una fverza laboral poco entrenada por problemas de educacion

* Problemas de cambios repentinos en las reglas de juego y falta de disciplina fiscal,
sentencia Franklin Baez Brugal.

* La falta de libertad de contratacion en el fransporte de carga.

* La necesidad de enfocarnos en las exportaciones y, feniendo esto como norte, eva-
luar todos los factores que inciden sobre ellas.

* La necesidad de una agenda inlema de las empresas que deben asumir una cultura
exportadora desde adentro. “Hay una agenda que nosofros como empresarios
debemos cumplir, no es solo el gobierno, no es solo el ambiente, tumbién nosotros”,
senala Manvel Estrella.

¢ Un sistema fiscal equitativo. “Mosotros, los empresarios, somos socios del gobiemno y
el gobierno tiene que saber que de alguna forma lo que ellos hacen puede afectar-
nos a nosofros y a ellos por igual®, expresa Franklin ledn.

* La institucionalidad. “Forfalezcamos la institucionalidad para eliminar la informa-
lidad. Tenemos que lograr que todos cumplamos las leyes y que sancionemos a
aquellos que las incumplen, sean empresarios, politicos, partidarios, funcionarios,
quien sea, la ley es para todos vy tiene que aplicarse a todes por igual, para que nos
respetemnos entfre todos y realmente podamos competir en igualdad de condiciones”,
concluye Elena Villeya.



ROBERTO BONETTI

“NO PODEMOS OLVIDAR QUE LA OPORTUNIDAD TIENE QUE IR

ACOMPANADA DE LA CAPACIDAD”

Acuerdos comerciales, incentivos industriales, el tamaiio
del mercado vy el relevo generacional son algunos de los
temas en torno a los cuales expresé su parecer Roberto
Bonetti, presidente ejecutivo de Mercasid y un simbolo
del sector industrial dominicano.

Roberto Bonetti es un conocedor de la lustoria y de la rea-
lidad de la industria. “La industria —sefiala- tiene reque-
rnmientos de materia prima, de insumos, de maquinarias
y tiene requerimiento de capital. Las leyes de incentivos
corregian problemas que impedian el acceso de las indus-
trias a esos factores importantes para su éxito”,

Explica que en la década del 1970 —tiempo en que se
promulga la Ley 299 o de Incentive Industrial- la im-
portacién de insumos o materias primas, la importacion
de maqunanias “pagaba una cifra de dinero terrible en
Aduanas”™. Y afiade: “cobraban los impuestos antes que
uno tuviera oportunidad de producir™.

“Lo primero que necesita una empresa es materia prima
¢ insumos. Entonces se cred una ley que daba permisos,
fue un primer paso. Lo mismo con las maquinarias, con el
capital, con mecanismos para acceder a los mercados de
capitales™, expresa Bonetti.

Alicia Ortega lleva la conversacion a un terreno clave:
el relevo generacional. Bonetti seiiala que las empresas,
sean fanuliares o no, estan sujetas a una competencia nmum-
dial fuerte, por lo cual sélo la profesionalidad de la gerenciay
la eficiencia de una gestion pueden garantizar el futuro de las
empresas. Sin embargo, las empresas fanuliares tienen tam-
bién responsabilidad con la familia “en el sentido de dar una
oportunidad a algunos familiares que puedan tener la capaci-
dad de desarrollarse dentro de la empresa™.

Es clave para el balance la responsabilidad hacia la em-
presa. “En el caso nuestro especificamente, lo que hemos
tratado de desarrollar es una matriz que incluya miem-
bros de la familia que tengan la capacidad de hacer la ges-
t16n, con miembros de gerencia profesional que tengan la
responsabilidad de medir la gestion™.

“No podemos olvidar que la oportumidad tiene que ir
acompaiiada de la capacidad y eso todos lo vamos a tener
en cuenta. El castigo del fracaso, es el fracaso de la com-
paiiia. Los resultados de una mala gestion famuliar, para
lograr un éxito empresanal, es o que fracase la empresa,
que se venda la empresa o que la empresa finalmente des-
aparezca; por eso estamos todos motivados para que la
empresa tenga una combinacion de gestion de fanulia y
gestion profesional exitosa™.

Afirma que las leyes de incentives

corrigieron problemas que

impedian la industrializacion del pais

FACTORES QUE RESTAN COMPETITIVIDAD A
LA INDUSTRIA

Suele hablarse de diversas trabas para el desarrollo de la
imndustria. Bonetti esboza una importante: el tamaiio del
mercado. “Nuestros socios comerciales son: Los Estados
Unidos de Ameérica, 314 nullones de habitantes con 48
mil dolares per capita. Europa, 500 muillones de habi-
tantes con 32 mul délares per capita; Centroamérica, 50
millones de habitantes con 7 u 8 mil doélares, parecido
a la Republica Domimicana; Rephblica Donunicana, con
cerca de 10 nullones de habitantes con un per capita de 7
muil délares aproximadamente...”.

ACUERDOS COMERCIALES

Los acuerdos comerciales han abierto puertas. Asegura
que en los aiios 90 el pais estaba aislado. “Sabiamos que
teniamos muchisimas debilidades, sabiamos que no te-
niamos voluntad politica de corregirlas y lo iinico que 1ba
a motivar que se tomaran las medidas era situarnos en el
centro del libre comercio. No tenemos petroleo, ni acero,
ni platino, mi uranio, tenemos ¢l esfuerzo del empresana-
do domunicano, llamese agricola, turismo, zona franca,
para poder producir”, dice Bonetti.

Estas circunstancias, una economia pequeila y abierta,
obligan al esfuerzo y también obliga a que el gobierno
provea las condiciones, el entorno necesario para seguir
creciendo econdmicamente. “Cuando tenia 40 afios me
sentia muy preocupado por el futuro de nuestros hijos,
hoy en dia me siento un poco mas optimista ;Por qué?
Porque las reglas del juego que tenemos que aplicar inter-
namente en nuestro pais son las reglas de juego que estan
aplicando los otros paises para su desarrollo y no tenemos
alternativa. Sinos salimos de un tratado de libre comercio
nos suicidamos”, afirma categorncamente.

Mayo 2013
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FRANKLIN BAEZ BRUGAL

HAY QUE RETOMAR EL PACTO FISCAL

Franklin Baez Brugal habla como piensa. Ortega le pre-
gunta sobre cuales considera que deberian ser las condi-
ciones fiscales y economias para garantizar un clima de
mversion adecuado.

“Fl Estado debe admimstrarse con sensatez, responsabi-
lidad, vision de futuro y con conciencia de cuales son sus
reales capacidades”, inicia su respuesta. Afirma que para
que la economia “camine con facilidad y sin sobresaltos™,
debe existir estabilidad macroeconémica y disciplina fis-
cal. “Pero la disciplina fiscal ha estado en entredicho.
En los nltimos afios se han producido déficits crecientes
hasta llegar al que tenemos hoy, alrededor de un 8% del
producto, unos 200 nul nullones de pesos, un déficit para
preocupar a cual quier persona sensata”.

Considera que esta situacion puede conducir a desajustes
en la economia. “Es muy facil pasar del superavit al défi-
cit, pero es muy dificil pasar de los déficits al superavit;
los paises que han caido en esa trampa han tenido que
pagar precios muy altos para salir de esos déficits™.

Baez Brugal seiiala que la situacion ha obligado (se trata
de noviembre del aiio pasado) “a que en lugar de un pacto
fiscal se produjera un incremento de impuestos™. Su indi-
cacion: hay que retomar el pacto fiscal y “tratar de llegar
a un entendido para tener un sistema impositivo que sea
promotor del desarrollo, un sistema impositivo que sea
mas simple que el que tenemos, un sistema impositivo
que propicie que la informalidad se reduzea, que se in-
cluyan nuevos contribuyentes a pagar y entonces, de esa
manera, el sector productivo se encontrara mas a gusto
con reiniciar sus procesos de inversion”.

RAZONES DE LAS ALIANZAS

Desde hace unos afios industrias dominicanas han esta-
blecido alianzas y fusiones con empresas multinaciona-
les, ;Por qué se esta dando esta situacién en sentido gene-
ral? Y ;Por qué se dio en ¢l caso de Brugal y Compaiiia?

Biez Brugal afirma que hay mas de una razén para buscar
una asociacion con otra empresa. Entre ellas: el acceso a
mercados, el acceso a nuevas tecnologias (muchas veces

“Un deficit para preocupar a
cualquier persona sensata...”

hay tecnologia cara que la empresa no puede financiar y
se asocia), el acceso a cadenas de comercializacion para
tener presencia en mercados a los que no puede llegar, la
busqueda de capital para ampliaciones, la necesidad de
solucionar problemas internos en las empresas.

“En el caso particular nuestro, la asociacion se dio por-
que nosotros habiamos sido muy exitosos en los merca-
dos internacionales sobre todo en Europa: Espaiia ¢ Italia.
Nos dimos cuenta que para seguir creciendo y penetrando
otros mercados, era muy costoso hacerlo solos. No tenia-
mos las cadenas de comercializacién en esos mercados
que nos permitieran entrar. Se decidido que era conve-
niente buscar un socio. Por suerte, no tuvimos que salir a
buscarlo, nos buscaron a nosotros, por la visibilidad que
habiamos adquirido, pues ya estabamos siendo vistos por
las multinacionales como una empresa interesante para
asociarse”, explica al hablar de la experiencia propia.

Brugal negocid con el Grupo EDRIGTON, en un proceso
que demord casi 3 aiios. “Hoy en dia ese proceso esta
consolidado, la empresa ha podido tener presencia en mas
de 40 mercados y también acceso a esa red de comercia-
lizacion de nuestro socio que es extremadamente fuerte
en Europa v en Asia; creo que ha sido una experiencia
positiva”, asegura..

:QUE SE REQUIERE PARA EXPORTAR MAS?

Asegura que la industria nacional esta obligada a ser ex-
portadora para crecer.

Es critico en cuanto al papel del Estado. “A nu juicio, indica,
ha habido una retérica para la exportacion, pero no ha habido
acciones reales para impulsar y promover la exportacion. Si
nos vamos a Centroameérica, por ejemplo: Costa Rica; co-
menzé un proceso de promocion de exportacion hace mu-
chisimos afios y nosotros hemos promulgado leyes, a mvel
de retérica hemos hecho una serie de cosas, pero no hay una
politica de Estado que impulse las exportaciones™.

“Si usted tiene una energia cara y poco confiable, s1 usted
tiene problemas con el transporte de carga, si usted tiene pro-
blemas de reglas de juego que cambian de repente, si usted
tiene nueva subida de impuesto repentina, s1 usted tiene una
carga laboral muy alta, eso a usted lo afecta para ser un ex-
portador eficiente™, sefiala, y afiade: “Creo que hasta que eso
no se resuelva, exportar sera muy dificil aqui”.

Pero Baez Brugal también es critico en cuanto al rol de
las empresas. “Las empresas internamente tienen que ser
mas competitivas y tienen que hacer su tarea”, dice.

38



ELENA VIYELLA DE PALIZA

UNA REFORMA EDUCATIVA CON APELLIDO: INTEGRAL

Uno, dos, tres... sus argumentos los expone en forma es-
quematica, como secuencia logica que permite entender
mejor sus planteanmentos y asentir o difenir de ella. Elena
Viyella de Paliza se refiere al tema eléctrico, la educacion
y algunos factores que afectan la competitividad del sec-
tor industrial. Los dos primeros, entre ellos.

El punto de partida es la esperanza y la necesidad de re-
olas claras y equitativas. Su vision es optimista. “Lo pri-
mero es que hay solucién y nosotros, como pais, sabemos
que la hay”, indica, y aiiade: “Lo segundo es que mngin
sistema donde pretendamos cambiar las reglas de juego
o aplicarlas de manera individual funciona, por tanto te-
nemos que tener reglas claras y estables para todos los
actores del sistema, por igual”.

En cuanto al tema eléctrico, tiene recomendaciones es-
pecificas. En primer lugar, considera necesario y urgente
que se haga una licitacién abierta y transparente, ya que
en el afio 2016 termunan los contratos del Acuerdo de Ma-
drid v en ese momento seria posible para el pais contar
con una oferta de energia a precios competitivos.

A esto Viyella de Paliza aiiade la necesidad de pagar la
energia que se consume. “Tenemos que lograr precios y
oferta competitiva, pero también que todos cumplamos la
ley. La obligacién de todos es pagar la energia que con-
sumimos y exigir a la vez que el sistema funcione, que
las reglas se cumplan, un sistema que realmente cobre la
energia servida”.

Asi como hay necesidad urgente de invertir en genera-
c16n, también la hay de hacerlo en distribucion.

“Sugiero y recomiendo que, como pais, no cortemos es-
quinas por la urgencia de la necesidad de energia compe-
tittva. Hagamos lo que tenemos que hacer, cumplamos
con la ley, hagamos las licitaciones, aseguremos lo que
cobramos y nosotros, los cindadanos y los empresarios,
paguemos nuestra luz”, expresa.

EL OTRO GRAN TEMA QUE APASIONA
ELENA VIYELLA ES EL DE LA EDUCACION

La reforma educativa a la que aspira tiene el apellido de
mtegral. Considera que hay enseiianzas que aprender de otros
paises. “Quuero reiterar: integral. Ya los mifios no aprenden
de la misma forma, ya los jévenes no aprenden de la nmisma
forma m leen de la misma forma, y todos los sabemos,
vivimos en un mmdo electrémeo y distinto™.

Para garantizar que esta reforma avanza, considera nmry
importante que estemos dispuestos a medir donde estamos.
Aclara, para los que se prestan al desammo facil, que el pni-
mer aito no les va bien alos paises que lo hacen. “A nosotros
tampoco nos va air bien, pero es una forma de entender don-

“Medir es una forma de
entender en donde estameos...

de estamos y qué tenemos que hacer para cambiar y luego
confinuar midiéndonos con esas pruebas internacionales, lo
cual no descarta todo el esfuerzo nacional de medir y mejo-
rar, esto sencillamente lo fortalece y nos ayuda a subir la vara
Y a comparamos con otros paises’.

Un aspecto clave: volver a valonzar al maestro. Pone de
ejemplo a Colombia. “Volvieron a valorizar a sus maestros,
volvieron a trabajar en mejorar su capacitacion, volvieron a
mteresarlos para que sean ellos misimos los que deseen mejo-
rar, y ala vez que ellos mejoran, ven mejores ingresos, y por
tanto, eso motiva a otros a participar”, explica.

Como sector privado, dice, “tenemos que atrevernos a
hacer la reforma completa, implementarla, apoyarla y
acompaiiar al Estado™.

Viyella de Paliza también vincula la reforma integral de
la educacion con la posibilidad de mejorar la productivi-
dad y la competitividad de las empresas. “Una mejor edu-
cacion basica y obviamente una mejor educacion media
y eventualmente universitaria, esto es una clave y es algo
que no podemos dejar de lado™, seiiala.

Menciona otros temas que afectan la competitividad indus-
trial, entre ellos el de la electricidad, la tasa de cambio, los
costos del transporte y las trabas burocraticas para exportar.
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MANUEL ESTRELLA

ANTE EL DRAMATICO DEFICIT COMERCIAL

“La agenda es desmeontar todo lo que
nos resta competitividad”.

Manuel Estrella representa la juventud y representa tam-
bién el pujante sector industrnial de Santiago de los Ca-
balleros. Los temas que abordo fueron los del financia-
miento, los acuerdos comerciales y factores que restan
competitividad al sector industrial. Acostumbrado a ver
los problemas desde varias épticas, no se conforma con
una cara de la moneda.

Hay una queja simple en tomo al fmancianmento. En Repu-
blica Dominicana es mas facil financiar un vehiculo que una
macquinaria lo que desincentiva la modermzacion industnal.

“Es una gran pena que se financie un vehiculo mas facil
que una magquinaria, pero es una realidad. Eso es bueno,
activa mucho la economia, pero si ese dinero fuera al sec-
tor industrial o a algtn sector de desarrollo es obvio que
la generacion de empleo, de rnquezas, en consecuencia,
de desarrollo del pais, fuera mucho mayor™. Estrella bus-
ca explicaciones.

A su entender, el origen de esta situacién se puede ubicar
en el 2003, cuando el establecimiento de un nuevo Codi-
go Monetario y Financiero, que ha pernmtido una banca
con indicadores bien fuertes, pero cambié la evaluacion
del nesgo, ubicando como fundamental la capacidad de
pago vy no el historial de pago, como era antes.

“Los carros se evaluan todavia por lustonial de pago, van
a la feria, buscan en Cicla o en Datacrédito, cualquier
buré de crédito, han pagado bien, sacame un seguro y ya.
Se eliminé FIDE. A nosotros, en Acero Estrella, se nos
prestaron 13 millones de pesos en el aiio 93, pero yo no
calificaba en un banco. FIDE me presto 13 nullones y me
acompaiié. Esto ha generado que 15 mul familias hoy, 20
aiios después, vivan de ese préstamo. La pregunta es ;si
naciéramos ahora, tuviéramos la misma oportumdad? Y
me temo... me temo que no”, lamenta Estrella.

Al abordar el tema de los factores que restan competiti-
vidad al sector industrial, Estrella hace énfasis en dos as-
pectos: la carga laboral de las empresas dominicanas y la
desarticulacion existente entre los sectores empresariales,
de la industria con otros sectores. Explica que una carga
laboral del 65% sobre salario “quiere decir que cuando
le pago 100 pesos a una gente, en realidad le estoy pa-
gando 165 pesos. Entran preaviso, cesantia, vacaciones,
bonificaciones, seguro social, seguro de salud, seguro
complementario de salud, A dmumstradoras de Fondos de
Pensiones”, entre otros aspectos.

Enumera un conjunto de paises que estan por debajo de
Republica Dominicana en cuanto a carga laboral: Brasil,
55%: Colombia y Ecuador con 53%; El Salvador tiene
26%; Chile con 20%... Seiiala que hablar de reforma la-
boral en Republica Dominicana “es pisar arena movedi-
Za, PEro €S0 €S Una carga (ue nos quita competitividad™.

El segundo aspecto importante que resta competitividad,
en opinion de Estrella, es lo desarticulado que esta el sis-
tema productivo en Republica Dominicana. “La manufac-
tura no esta ligada al turismo, el turismo no esta ligado a
la agricultura, la agricultura no estaligada a laindustnay
la industria local y de zona franca son dos mundos aparte
i Qué quiero decir? Que la industria del mueble no le pue-
de vender muebles a un hotel porque a los hoteleros les
conviene mejor traerlos de fuera , libre de impuestos. La
industria no va al campo porque el campo m se financia
i se asegura y le conviene mas traer bienes intermedios y
producir; paso con el mani, pasé con el algodon, pasé con
el tabaco rubio, pasé con la soya y hoy pasa parcialmente
con el maiz y con el tomate; esa desarticulacion hay que
corregirla”, sentencia el industral.

La desarticulacién, sin embargo, no es sélo un mal del
sector privado. También lo es del sector oficial.

Finalmente, Estrella abordo el tema de los acuerdos de
libre comercio. A su entender, hay que partir de que el
pais no tenia opciones. “No era firmo o no firmo, era si o
si”, enfatiza.

“La realidad es que cuando viene la apertura y el desmon-
te arancelario de los 90, nos encontro con una industria
protegida por recargos cambiarios, aranceles, ad valo-
rem, tasas de cambio duales, que no pudo competir conla
apertura, ahi estan los hechos. La década entera decrecidé
como porcentaje del PIB”, sefiala como consecuencia de
las condiciones estructurales en que se movia el sector en

la década final del siglo XX.

“No estabamos preparados todavia y ademas no negocia-
mos bien”.




FRANKLIN LEON

LA CONSOLIDACION DE EMPRESAS ES PARTE DE LA GLOBALIZACION

El indice competitivo del Foro Econéomico Mundial “ran-
quea” a la Republica Dominicana en el lugar 43 de 144
paises que evalué, en el renglon de la relacion empleado-
empleador, no asi en otros renglones. ;Qué puede expli-
car este relativo buen desempeiio?

Franklin Leon, al frente de uno de los grupos empresania-
les mas exitosos de Rephablica Donunicana, considera que el
pais ha mejorado mucho en lo que se refiere a la libertad de
los sindicatos v en el nivel de educacion de los empleados.
Sin embargo, afrma que s1 queremos mas competittvidad
“los empleados deben elevar su mivel educacional y poder de
esa forma competir mejor en el mercado™.

Sefiala que en la relacion empleado-empleador existe un
didlogo abierto en las organizaciones, lo cual valora como
mury importante ya que esto contiibuye a “que el empleado
se sienta que forma parte de una orgamzacion, de una fanulia,
conla cual puede contar y enla cual se le toma en cuenta para
cosas dentro de la orgamzacion”.

Leon también representa una de las mas sigmficativas e im-
portantes fusiones con una empresa multinacional. ;Por qué
se estd dando esta situacién en sentido general? ;jPor qué se
dio en el caso de sus industrias especificamente?

“"Hoy en dia las consolidaciones a nivel internacional son
parte de la vida normal. Yo te diria que basicamente es
parte de la globalizacion que existe. Se da amvel local, lo
que pasa es que a veces no lo sabemos, no corren las noti-
cias. En el caso nuestro fue algo interesante. Hacia tiem-
po que andabamos buscando un socio estratégico, que
pudiera hacer crecer la empresa, pero quedando nosotros
como socios de la misma organizacion. Desde hacia ya
un tiempo habia un coqueteo con muchas empresas cer-
veceras, de las mas grandes del mundo, las cuales tocaban
la puerta y nosotros aiin no estabamos listos. Veiamos que
una asociacion con una firma internacional seria algo po-
sitivo, primero para el pais y, segundo, para la empresay
también para las marcas™, explica Leon.

En defimtiva, su perspectiva implica que ¢s una forma de
crecimiento de la empresa, pero también es una forma de
hacerse presente en nuevos mercados y de consolidarse
en otros en donde ya han incursionado.

“Quisimos que la marca creciera porque el sistema de dis-
tribucion que nosotros teniamos en Estados Umidos y Eu-
ropa no era el mas eficiente, esa es la columna vertebral
de un producto que nosotros queremos vender fuera del
pais y que queremos vender con éxito. Finalmente esco-
gimos a los socios, porque son los mas grandes que hay
ahora mismo en lo que se refiere al negocio de cerveza™,
indica el dirigente industrial.

Para ganar mercados se necesita
una masa critica

Y afirma que “Presidente™ es un orgullo donunicano que
ya estaba presente en muchos mercados. “Todo el mundo
reportaba que la veia en tal lado y en tal otro, que la veian
en otro continente”. Eso, asegura, acelero el proceso de
muchos de los interesados que deseaban que la marca lle-
gara mas lejos.

Al final, retorna al elemento interno, a la competitividad
y expresa que si se desea generar dinero en los mercados
externos es necesario “crear una masa”. “Lamentable-
mente no tenemos materia prima local, no tenemos una
serie de cosas que se necesitan para reducir los costos,
uno se lanza porque cree en el producto, porque cree enlo
que se esta haciendo”, concluye Franklin Leon.
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BRASIL Y COLOMBIA

DOS PAISES
Y UNA LECCIO

UNA POLITICA INDUSTRIAL ES UN CONJUNTO DE ACCIONES COORDINADAS, QUE INTEGRAN
AL SECTOR PUBLICO Y PRIVADO, CON EL OBRJETIVO DE AMPLIAR LA COMPETITIVIDAD DE LA
INDUSTRIA, PARA IMPULSAR EL CRECIMIENTO ECONOMICO DE UNA NACICN

Si una industria, y es el caso de la dominicana, pierde cada vez mas terreno
tanfo en el mercado propio como en los mercados internacionales a los que
fiene acceso, enfonces estd ante una pérdida de competitividad Ante esta
situacién, son miltiples las preguntas y constataciones que surgen

e .Estd clora lo propuesta de desarrollo del pas, cudles son los sectores
clave, donde estdn las ventajas competitivas y comparativase

*  Haoy un sustento real de la pelitica fiscal2 gExiste un equilibrio entre esta
y la politica monetaria?

* Lo partficipacién en el PBl de la agncultura, la industria y las zonas francas
descienden pronunciadamente, y la del turismo apenas se mantiene pre-
cariamente, a pesar de su enorme potencial como motor del crecimiento

¢ Como ilustra el Indice de Competitividad Global que prepara el Foro
Econémico Mundial, RD aparece en un lugar muy bajo y decreciente
[en la versidn 2011-2012, aparece en el lugar 110, entre 142 paises
cubiertos. Cinco anos antes aparecia en el lugar 23}

*  Es peligroso gue el crecimiento econdmico se base en el consumo.

¢ El déficit fiscal y comercial es creciente

Sin embargo, también Repiblica Dominicana cuenta con situaciones que le
favorecen:

*  Somos un pais mds grande en ternforio y poblacidn que: Dinamarca,
Bélgica, Finlandia, Suiza, lsroel o Costa Rica

*  Tenemos una ubicacién privilegiada en el centro del Caribe
*  Contamos con una base industrial preparada

*  Ademds, tenemos un conjunto de acuerdos de libre comercio que nos
abren puertas en importantes mercados.

*  Un parque de zonas francas de los mejores de la regidn

. Crecimiento econdmico sostenido durante anos

Las politicas industriales activas, se pueden agrupar bajo dos enfogues Por
un lado, poliicas que pueden considerarse de apoyo sectorial [cadena de
valor, productos, empresas), siendo ejemplos de esta direccién paises como
México, Brasil, Colombia, Costa Rica y Taiwéan En segundo lugar, politicas
de apoyo honizontal, relativas o aspectos como financiamiento, capacitocién,
incentivos, internacionalizacién, siendo paises ejemplo en esta direccién: Chi-
le, Brasil, Colombia, Argentina, Costa Rica, El Salvador, Perd, Corea, Taiwan

A paortir de estos dos grandes grupos, las tendencias internacionales apuntan a

1 Politica industrial sectorial de large plazo, con participacién del gobier-
na, industria, ocademia y centros de desarrollo tecnoldgico

Apoyos direccionados con estrategia en el desarrollo de clisteres
Fuertes apoyos al desarrollo tecnolégico y la innovacién
Fuerte impulso al desarrcllo de las PyME

Fuerte impulso al desarrollo humano vs las necesidades de la industria

2

3

4

5

6  Fuerte apoyo institucional
7 Estructura de hnanciamiento al desarrollo adecuada
8  Fuerte impulso a la internacionalizacién.

¢ Coordinacion Macro — Micro.

1

0 Promocién y apoyo al mercado doméstico.

En Hecho en RD presentamos peliticas industriales activas que hon implementado
dos patses de la regidn: Brasil y Colombia, como una forma de evidenciar aspec-
tos de los cuales los dominicanos podriomos extraer aprendizajes importantes



LA OBSESION POR
LA INDUSTRIALIZACION

Brasil, un pais que el ano pasado exporio mas de 242 mil millones de dolares, tiene algo que en
senar a Repiblica Dominicana. Esta nacion cventa con la estructura industrial mas desarrollada, di-
versificada y sofisticada de América Latina en términos de Producto Interno Bruto, de exportaciones
(exceptuando a México, cuyas exportaciones son de maquilas via el NAFTA), internacionalizacion
de las empresas, valor agregado en sectores intensivos en conocimiento como bienes de capital y
aerondutica, gasto en actividades de innovacion e instituciones de promocion industrial.

Uno de cada cuatro trabajadores formales esta empleado en la industna, que paga el 27% del
total de los sveldos de lu economia y responde por 22% del PIB. Casi el 70% de las exportaciones
que hace provienen de las industrias instaladas y un fercio de toda la inversion en Investigacion y
Desarrollo (P&D) es responsabilidad del sector industrial.

Ademas, el encadenamiento productivo es muy fuerte en esa nacion. El 40% de las compras de los
insumos del sector se realizan a ofros segmentos productives (p.e., 12% a la agropecuaria y 14% al
sector servicios). Una caracteristica distintiva es el amplio mercado interno con el que cuenta la in-
dustria, el cual se ha visto fortalecido en los ultimos anos por la politica gubemamental de fortalecer
el crecimiento y fortalecimiento de la clase media. Sin embargo, esto por si solo seria insuficiente.
También ha de tomarse en cventa el acceso a los mercados globales, asi como politicas que favo-
recen lo nacional sobre lo importado.

Brasil ha hecho vna opcion: estimular la industria, como forma de mantenerse competitivo y de
lograr un crecimiento sostenible del bienestar econémico y social

ol
Esto no significa que la industria brasilena no haya tenido sus bajas. Por ejemplo, fue golpeada por .-“f,;!l
la crisis mundial en el 2008 (la productividad cayé en 1.7%), pero comenzé a mejorar en el 2009 F
(recuperacion leve de 0.2%) y ya en el 2010 volvio a crecer este indicador con un 3 2% (dato de
la Confederacion Macional de la Industria -CNI.

Un reporte de enero de 2013 de la CNI indicaba que el uso de las instalaciones fabriles superd el
nivel de diciembre de 2012 al promediar 84% del pofencial, siendo el nivel mas alto en tres anos,
marcando la fuerza con la que el sector se reactiva tras la crisis global

“Creo que hay (.. ) indicios mdas claros, mas concretos, de que la actividad del sector industrial esta
en una frayectoria de recuperacion moderada, pero (de todes modos) en vna frayectoria de recu-
peracion en estos primeros meses de 2013°, afirmo Flavio Castelo Branco, gerente ejecutivo de la
vnidad de politica econémica de la CHI.

La meta de productividad de la industria es crecer 6% al ano hasta 2015. El objetivo establecido
para el periodo impone desafios bastante significativos, como la ampliacién de incentivos para
inversiones en la produccion y en la innovacion y la mejora en la calidad de la educacion, factores
clave para el avance de la productividad.

Para fortalecer e incentivar el sector industrial, el gobieno federal lanzé en 2011 el Plan Brasil
Mayor, el cual ha previsto el otorgamiento de incentivos por un equivalente a US$16.000 millones
durante el periodo 2011-2014 para alcanzar los siguientes objetivos estratégicos: desarrollo susten-
table, ampliacién de mercados (diversificacion de exportaciones, promocion de la internacionaliza-
cion de las empresas brasilenas, aumento de la participacion brasilena en los segmentos de tecno-
logias de bienes y servicios para energia, ampliacion del acceso de los bienes y servicios para la :
poblacion), fertalecimiento productivo y tecnolégico de las cadenas de valor (mayor participacion ~ =
de los sectores intensivos en conocimiento en la economia, fortalecimiento de las micro, pequenas -
y medianas empresas -MIPYMES, produccion limpia), y creacion y fortalecimiento de competencias
clave (mayores inversiones en capital fijo y humano e investigacion y desarrollo).
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Un mecanismo clave de las politicas de apoyo a las exportacio-
nes en Colombia lo es el Plan Vallejo. Mediante este instrumento
se infroducen a ese pais los insumos, malerias primas, bienes
intermedios, bienes de capital y repuestos, bajo un régimen espe-
cial con exencion total o parcial de derechos e impuestos, para
ser utiizados en la produccion de bienes o servicios destinados,
prioritariamente, a su venta en el exterior

Este programa ha permitido un incremento en las exportaciones
no fradicionales, entre un 20 y 30% en promedio en todos los
sectores economicos del pais La institucion que sirve de canal
para este beneficio es el Ministerio de Comercio Exterior

Los beneficios se extienden a todo el temitorio nacional. Sv crea-
cion data de 1959 vy se ha fortulecido, adaptandose a los com
bios de la economia colombiana.

Para las empresas colombianas, el Plan Vallejo representa un
gran ahorro de dinero, pues les permite tener menores costos
en el proceso productivo y, por lo tanto, ofertar con mayor
competitividad de precios en los mercados infernacionales.

Este Plan tiene sus objetivos, entre los cuales se encuentran:
* Incrementar y diversificar las exportaciones

* Contribuir a la renovacién y adquisicion de la tecnologia

Reducir costos de produccion

Contribuir al mejoramiento de la calidad de los productos.
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LLEJO

EL PLAN SE ARTICULA EN TRES PROGRAMAS,

PROGRAMA SOBRE MATERIAS
PRIMAS E INSUMOS

Otorga exenciones impositivas sobre gravémenes aran-
celarios, impuestos a las ventas y demas impuestos o
confribuciones que se perciban con metivo de la impor-
tacion. Es decir, la exencion es total, previa presenta-
cion de las garantios de cumplimiento. Se establecen
tres tipos de operaciones de materias primas e insumos:

1. Importaciones de maferias primas e insumos desti-
nados en forma exclusiva y en su totalidad a la pro-
duccion de bienes destinados a la exportacion o que
vayan a ser ufilizados en sv fotalidad por terceras
personas en la produccion de bienes de exportacion.

2. Operaciones de Magquila: Esta operacion se caracle-
riza porque, en su totalidad, las materias primas e in-
sumos son suministrados por el confratanie extranjero
de manera que, aunque se utilicen para la produccion
de bienes para la exportacion, las materias primas e
insumos tienen el caracter de no reembolsables.

3. Importacion de materias primas e insumos destina-
dos en su totalidad a la produccion de bienes cuya
exportacién podra ser parcial, siempre y cuando
la importacién de dicho producto final, si llegare
a realizarse, se encuenire exenta de gravamenes
arancelarios. La contidad que se exporte debe ser
como minimeo del 60% del total de la produccion
que se realizé con la materia prima importada y
ademas el valor de la exportacion debe ser, como
minimo, igual al valor de la importacion

PROGRAMA SOBRE BIENES
DE CAPITAL Y REPUESTOS

Importacion de maquinaria y equipos que se destinen
a la ampliacion de empresas. Una condicion es que
del incremento de la produccion se destine al menos
un 70% a las exportaciones. También pueden impor-
tarse materias primas o bienes intermedios que vayan
a ser vhilizados en el pais en la produccion o ensamble
de bienes de capital o repuestos que se empleen en la
produccion de bienes de exportacion o que se destinen
a la prestacion de servicios directamente vinculados a
la produccion o exportacion de estos bienes. Todos los
bienes importados bajo esta operacion obtienen exen
cion de derechos de advana.

Esta modalidad no estd exenta del pago del impuesto
sobre las ventas, pero éste se cavsa Unicamente al final
del periodo previsto como compromiso de exportacion.

PROGRAMA SOBRE REPOSICION
DE MATERIAS PRIMAS E INSUMOS:

Quien exporie producios en cuya manufaciura se hayan
vfilizado materias primas e insumos importados por el
conducto ordinario, conforme con todos los requisitos
legales, tendra la opcion de importar una contidad
igual de aquellas las materias primas o insumos sin grao-
vamenes, impuestos v ofras contribuciones.

El ttrmino fijado para solicitar el derecho es de doce
(12) meses, contados a partir del embarque de la res-
pectiva exportacion. Tal derecho podra cederlo el ex-
portador al productor de los bienes exportados, o a
quien haya importado las materias primas e insumos o
a ferceras empresas que hayan intervenido en alguna
de las etapas del proceso.

La reposicion de materias primas es un derecho ad-
quirido y por tanto las importaciones realizadas a sv
amparo, no conllevan riesgos por incumplimiento; no
requieren autorizacion ni el vsvario estard obligado a
llevar cuenta corriente en especie ni a presentar infor-
mes de demostracion.

La industria quimica vy la industria del cartén y el papel
de Colombia, las cvales necesitan gran cantidad de ma-
guinaria y bienes importados para su produccion, son
dos ejemplos del sector industrial que se han beneficia-
do considerablemente de las rebajas totales o parciales
en los costos gracias al Plan Vallejo. Para las empresas
colombianas, esta politica representa un gran ahorro de
dinero, lo que permite que sus productos fengan meno-
res costos de elaboracion y, por lo tanto, un precio de
venta menor, de tal manera que éstos se pueden vender
mejor en los mercados internacionales.




LA CONDICION DE
USUARIO NO REGULADO
DEL SISTEMA
ELECTRICO PERMITE A
GRANDES EMPRESAS
MEJORAR SU
COMPETITIVIDAD Y,
ADEMAS, FAVORECE EL
LIBRE MERCADO

Actualmente 129 empresas cuentan con la autonizacion para el
ejercicie de la condicidn de Usuarios no Regulados. Representan
entre &l 12 ¥ 15% del consumao de energia y cerca del 25% de la
EH'E'fgiil cobrada. Superamos ademas los 200 megavatios de
coansuma eléctrica, lo que nos convierte en actores importantes
en el mercado eléctrico dominicano,
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mas grandes del pais, operando en estricto
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FINANCIAMIENTO:

ESLABON DE LAS POLITICAS

INDUSTRIALES ACTIVAS.

POLITICA DE DESARROLLO ECONOMICO E INDUSTRIAL

Par

Carles
Rodriguez
Alvarez

El acceso al crédito es tan importante para las industrias como vender sus
productos. Si el sector privado tiene buenas filentes de financiamiento puede
innovar, crecer y sobre todo competir con sis pares nacionales e internacio-
nales. Ademas, este acceso constituye un factor decisivo para impulsar el
desarrollo economico y el bienestar nacional.

Para hacer posible la acunuidacion de capital, la capacitacion de los recursos
humanos v la mejora la productividad, es necesario que estas empresas puedan
acceder a financiamiento. Sin embargo, las trabas existentes en los mercados fi-
nancieros en paises envias de desarvollo impiden que las empresas, especialmen-
te las de caracter industrial, lo puedan encontrar; confinando asi su crecimiento.
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Los cambios introducidos al sistema financiero en Republica Do-
minicana han permitido robustecerlo. Tenemos la Ley Monetaria
y Financiera (183-02), el Reglamento de Evaluacién de Activos
(REA), la Ley 19-00 de Mercado de Valores, la Ley 479-08 sobre
Sociedades Comerciales y Empresas Individuales de Responsabili-
dad Linutada y, la mas reciente, la Ley 189-11 para el Desarrollo del
Mercado Hipotecario y el Fideicomiso. Sin embargo, a pesar de las
leyes, reglamentos y normativas que se han puesto en ejecucion, el
crédito sigue concentrado en el consumo. En el Informe Attali (In-
forme de la Conusion Internacional para el Desarrollo Estratégico
de la Repiiblica Domumicana 2010-2020) se reporta como mas de la
mitad de los empresarios dominicanos denuncian la dificultad de ac-
ceso al crédito como un freno para el desarrollo de sus actividades.

Por otro lado, en el Informe Harvard (Construyendo un mejor futuro
para la Republica Domunicana: Herramientas para el desarrollo) se
indica que “el crédito al sector productivo transable ha venido dis-

minuyendo en términos reales desde el ailo 20007, y sufriendo un
estancamiento en un 11% del total de los créditos otorgados, como
por ciento del crédito privado, durante el periodo 2006-2012. Si lle-
vamos este porcentaje al producto interno bruto, el total del crédito
destinado al sector productivo es de apenas un 2.25% del PIB. Cifra
que deja mucho que desear si tomamos en cuenta que la industria
y la agrnicultura representan cerca del 33% del PIB domimicano. El
pais es el segundo de la region latinoamericana con menor porcenta-
je de crédito destinado a la industria manufacturera™.

Para cumplir con la meta establecida en la Estrategia Nacional de De-
sarrollo de que el crédito al sector productivo como porcentaje del PIB
sea de un 30% para el 2030, debemos tomar acciones concretas urgen-
temente. Tomando una meta mas cercana, por ejemplo, el 8% deter-
minado para el 2015, estariamos hablando que el crédito alos sectores
productivos debera mas que trplicarse. Esto equivaldria pasar de unos
57 mul mullones de pesos a unos 200 mul mullones en menos de 3 afios.

En el marco del 2do Congreso de la Industria Dominicana realizado el aiio pasado por la Asociacién
de Industrias de la Repiiblica Domunicana (AIRD) junto ala Asociacion Domunicana de Zonas Francas
(ADOZONA), el Consejo Nacional de Competitividad (CNC) y el Ministerio de Industria y Comercio
(MIC) se establecieron 3 aspectos estratégicos en el ¢je de financiamiento con el objetivo de promover
¢ impulsar el crédito al sector manufacturero. Estos fueron: la creacion del Banco de Desarrollo v Apo-
yo alas Exportaciones (BANDEX), la creacion de un sistema de garantias reciprocas y la adecuacion

del Reglamento de Evaluacion de Activos (REA).

Varios paises en diferentes puntos del mundoe han desarrollado acciones de este tipo con excelentes
resultados. Es el caso de Brasil, Corea, Colombia, México y Venezuela por citar unos cuantos. Vea-

mos algunos ejemplos.
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BANCO DE FINANCIAMIENTO A LA INDUS-
TRIA DE COLOMBIA: BANCOLDEX
BANCOLDEX, banco de desarrollo empresanal v co-
mercio exterior de Colombia, diseiia y ofrece nuevos ins-
trumentos, financieros y no financieros, para impulsar la
competitividad, productividad, inmovacién, crecimiento y
desarrollo de las empresas colombianas, ya sean exporta-
doras o del mercado nacional. Sus productos y servicios
van dingidos a las compaiiias de todos los tamaiios. Apo-
va la modermzacion del aparato productivo a través de la
transformacion de plazos, apoya al sector exportador, rea-
lizando convemos para la promocion del desarrollo regio-
nal, amplia la cobertura de paises atendidos en el exteriory
realiza programas de formacion empresarial.

Es un establecimiento de crédito que opera en segundo piso
através de la red de bancos, corporaciones fimancieras, com-
paiiias de financiamiento, cooperativas de ahorro vy crédito,
ONG fmmancieras y fondos de empleados, para atender las
necesidades de crédito de las empresas. En el extenor, ofrece
financianuento al comprador de bienes y servicios colombia-
nos, a través de bancos previamente calificados. La tasa de
mterés para el empresario corresponde alatasa de redescuen-
to otorgada al intermediario mas los puntos adicionales (mar-
gen de intermediacion) que se pacten, iquidados en su equi-
valente tnmestre vencido. En dolares, seran igual ala tasa de
redescuento mas los puntos adicionales pactados, pagaderos
por semestres vencidos.

BANCOLDEX le ofrece directamente al exportador co-
lombiano, diferentes servicios para cerrar exitosamente
sus transacciones comerciales, tales como:

Confirmacion o aviso de cartas de crédito (L/C) de ex-
portacion: a la vista, de aceptacion o de pago diferido.

+ Gestion y negociacion de cobranzas documentarias:

a) Cobranzas documentarias de exportacion. Manejo-
con BANCOLDEX (banco remitente) de las cobranzas
documentarias, a la vista o a plazo, para realizar la ges-
tion decobro ante los importadores de bienes colombia-
nos.

b) Cobranzas documentarias de importacion. Manejo con
BANCOLDEX de las cobranzas documentarias a la vista
o a plazo para complementar la gestion de cobro ante los
importadores colombianos.

« Confrmacion de carta de crédito stand-by (apo de garantias
bancanas).

* Gestion de ordenes de pago y recepcion de transferencias
bancanas pos embarque, por concepto de exportaciones de
bienes colombianos.

* Reintegro de divisas por concepto de exportaciones de
bienes y/o servicios colombianos.

+ Linea de crédito al comprador. Esta facilidad crediti-
cia requiere la aprobacion del intermediario financiero
del exterior, asi como la aceptacion del beneficiario del
crédito, sobre el costo ofrecido por Bancoldex.

RESULTADOS:

Solo en el 2011, mas de 115 mil empresarios de 724 mu-
micipios del pais se beneficiaron de cerca de dos mil nu-
llones de délares en créditos desembolsados. En relacion
a la actividad exportadora se hicieron desembolsos de
mas de 1,047 millones de dolares para los empresarios de
la cadena exportadora.
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BANCO DE DESARROLLO: BANCO NA-
CIONAL DE DESENVOLVIMIENTO ECONO-
MICO E SOCIAL DE BRASIL (BNDES)

El Banco Nacional de Desarrollo Economico y So-
cial (BNDES) es el principal agente de desarrollo en
Brasil. Desde su fundacién en 1952, el BNDES des-
empeiia un papel clave en el fomento de la expansion
de la industria y la infraestructura del Brasil. Es una
empresa publica federal, con personeria juridica de
derecho privado y patrimonio propio y tiene como ob-
jetivo apoyar proyectos que contribuyan al desarrollo
del pais, a través del financiamiento de largo plazo de
sectores y areas estratégicas de la economia para el
desarrollo de proyectos de inversion y comercializa-
c16n de nuevas maquinarias y equipos fabricados en el
pais, aumentar las exportaciones y fortalecer la estruc-
tura de capital de las empresas privadas y el desarrollo
del mercado de capitales.

RESULTADOS:

En el primer semestre de 2011, el BNDES obtuvo un
beneficio neto de unos 3,281 mullones de délares, que
representan un aumento del 47.8% frente al mismo
periodo de 2010. Los desembolsos llegaron a cerca de
34 nul nullones de délares entre enero y julio de 2012.

FONDO NACIONAL DE PROMOCION A
LA COMPETITIVIDAD: CORPORACION DE
FOMENTO DE LA PRODUCCION DE CHILE
(CORFQ)

Orgamsmo del Estado chileno, encargado de umpulsar
la actividad productiva nacional, apoya las actividades
como la tecnologia, la mineria, la agricultura (mediante
la compra de maquinaria, apoyo a proyectos de nuevos
cultivos, etc.) comercio, transporte, entre otros. Posee una
Gerencia de Inversion y Financiamiento que cumple la
funcion de banca de segundo piso, a través de la provision
de recursos a los bancos y a otras entidades intermedia-
nas, asi como el desarrollo y ejecucion de programas ¢
mstrumentos para facilitar el financiammento de las acti-
vidades productivas de las empresas privadas. Se trata de
uno de los mejores mecanmsmos de promocion de la com-
petitividad de la region y cubre todo el ciclo de desarrollo
de la competitividad de un sector o de una empresa.

TRANSFORMACION DEL SISTEMA FINAN-
CIERO EN MEXICO

A partir de los afios 90 México comienza una gran
transformacion financiera con el proposito de elabo-
rar programas y productos especificos. Con el fin de
promover e incrementar el financiamiento al sector
privado, durante los primeros diez aiios de este siglo,
inici6 una estrecha cooperacion entre actores publicos
y privados con énfasis hacia las PyME.

Se cambio la estructura de la oferta de servicios fman-
cieros, mediante la autorizacion de nuevos bancos es-
pecializados y al impulse de intermediarios financieros
no bancarios, combimado con politicas publicas. De ello
derivaron acciones de desarrollo institucional en la esfera

de la Secretaria de Economia y de los bancos de desarro-
llo y del Banco de Comercio Extennor (BANCOMEXT).
Todos los productos e instrumentos fmancieros creados
hicieron que se incrementara significativamente la oferta
de fmanciamiento a la actividad productiva, y particular-
mente a las PyME por parte de los distintos intermedia-
rios financieros privados.

Entre los productos e instrumentos financieros que se
crearon se destacan:

« El fideicomiso “México Emprende” en la Secretaria
de Economia que consiste en el apoyo a cinco pro-
gramas de financiammento junto con otras acciones
para el desarrollo integral de las empresas.

a) Conconutantemente con este instrumento se
ofrecen servicios de capacitacion, comercializa-
c16m, gestion ¢ innovacion, a través de un sistema de
ventanilla tnica en los Centros México Emprende
que se encuentran distribuidos en el pais.

+ Restructuracion y reorientacion estratégica de Na-
cional Financiera (NAFIN) para operar fundamen-
talmente como banca de segundo piso.

a) Mecamismo de factoraje electromico operado a
través de una plataforma en Internet.

b) Garantias y Crédito Inducido, donde NAFIN com-
parte el nesgo crediticio con la banca comercial.

¢) Programa Crédito PyME, que consiste en la ofer-
ta de garantia para los créditos a las PyME por mon-
tos infertores a 250 nul dolares, en los que aplica
una tasa subsidiada para la garantia.

* Creacion de fondos especiales con subsidios fiscales
enfocados a una etapa pre-competitiva, en la cual las
empresas realizan actividades vinculadas a la génesis
y formulacién de las 1deas inmovadoras que después
desembocan en un nuevo producto o procesos.

* Creacién de nuevos programas para el fomento de
la exportacion en BANCOMEXT.

RESULTADOS:
+ NAFIN pasé de apoyar con sus garantias a 3,984 em-
presas en el 2000 a 135,704 en el 2010.

« El total del crédito otorgado por NAFIN paso de
2,700 nullones de dolares en 2001 a 35.000 nullones
en 2009, siendo 85% de ello asignado a PyME.

« 25% del crédito inducido dirigido al sector industrial.

« Mas de 191 muillones de délares de estimulo otorgados
por CONACYT en el 2010.

Estos son solo algunos ejemplos de muchos que hay en el
mundo que han dado excelentes resultados en el desarro-
llo y competitividad de las pequeiias, medianas y grandes
empresas del sector manufacturero. Resultados que se
ven en el desarrollo econémico y social de cada uno de
los paises que los han implementado.
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Nuestrécompromiso es

PROMOVEREL
DESARROLLO.

Desde nuestra llegada, nos sentimos mas que
comprometidos con el desamrollo sostenible de las
comunidades aledanas al proyecto de Pueblo Yiejo.
Para ello, y siguiendo nuesitra filosofia de mineria
responsable, nos propusimos implemantar una serie
da g]:rﬁp_glam:'u‘,: pars promover Ia salud, la educacion,
la @comomin v ol blendsiar de las personas gua
integran las mismas.

Actuaimenis, 85108 Programas se encusniranen
desarrolio, y aseguran la capacitacion de estas
poblaciones para gue puedan continuar a largo plazo,
almn despues da finalizada nuestra gestion minara.

BARRICK

De la mana del progrese dominicands. PUEBLO VIEJO



UN INSTRUMENTO QUE
URGE A LAS EMPRESAS
DOMINICANAS

Hoy en dia existen diferentes enfoques y conceptos
de “Ventanilla Unica”. De acverdo al Compendio
de la Organizacién Mundial de Aduanas (OMA).

El concepto de ventanilla tnica viene adoptdndose

desde hace un tiempo en algunas dreas de la admi-
nistracién publica. Por ejemplo, en muchos lugares
del mundo los gobiernos ofrecen una serie de
servicios a los ciudadanos integrados en un mismo
portal de Internet, terminal de autoservicio o centro
de atencién al ciudadano.

Por

Sarah
Burges

+VENTANILLA |

UNICA®

DE COMERCIO EXTERIOR

Recientemente en el pais, mediante el Decreto No. 62 10 de
noviembre del 2012, se crea la Ventanilla Unica de’} sion de
la Republica Dominicana. Igualmente en los Minist_ B\ o™
Ambiente y en la Direccion General de Drogas y Farmacias deli-
nisterio de Salud Priblica operan “Ventanillas Unicas de Servicios”,

En lo que respecta a la Ventanilla Unica de Comercio Exterior
(VUCE), es un término que ha cobrado actualidad en los circulos de

la facilitacion del comercio.

La definicion elaborada por el Centro de las Naciones Umdas para
la Facilitacion del Comercio v el Comercio Electromco (CEFACT-
ONU), es ampliamente utilizada y aceptada. Este orgamismo la define
de la siguiente manera:

“En el contexto de la presente Recomendacién, se entiende por ven-
tamlla tmica un sistema que permite a los operadores que participan
en el comercio y el transporte presentar informacién y documentos
estandarizados a través de un tmico punto de entrada para satisfacer
todas las exigencias oficiales relacionadas con la importacion, la ex-
portacion y el transito de mercancias. Si la informacion se encuentra
en formato electrénico, los elementos de datos individuales deben pre-
sentarse una sola vez” (CEFACT-ONU 2005).

En cambio, el compendio de la OMA, citado precedentemente, pre-
fiere ubilizar la expresion “entorno de ventamlla tuuca™ (OMA 2008).
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ANTECEDENTES

En Republica Dominicana hay varios intentos de estable-
cer una ventanilla timica de comercio exterior. Por ¢jem-
plo, mediante el Decreto No. 248, de fecha 9 de julio del
1998, se creé el Sistema Integrado de Ventanilla Unica de
Comercio Extenior (SIVUCEX) que era coordinado por
el Centro Domunicano de Promocion de Exportaciones
(CEDOPEX), hoy CEI-RD, y que por diversas razones
no llegé a implementarse en su totalidad como estuvo
concebido y sélo abarcaba los tranutes de exportacion.

En febrero del 2012, la Direccion General de Aduanas
(DGA) lanzé oficialmente el Proyecto Ventanilla Uni-
ca de Comercio Exterior (Proyecto VUCE). El objetivo
principal de ese proyecto es establecer un sistema de ven-
tanilla inica integrada para las actividades del comercio
exterior, en el que participen todas las instituciones oficia-
les relacionadas con el despacho aduanero de mercancias
(agencias para-aduaneras), mediante el aprovechamien-
to de la plataforma tecnoldgica del Sistema Integrado
de Gestion Aduanera (SIGA) que actualmente opera la
DGA. Con el propésito de apoyar la implementacion de
este proyecto, se fmo un Memorandum de Entendimien-
to de Cooperacion Interinstitucional.

No obstante, la gestacion de ese proyecto se inici6 a fina-
les del aiio 2009 (tal v como lo seiiala el Lic. Jorge Me-

drano, Gerente de Plamificacién Estratégica de la DGA,
en su articulo en la Revista Aduanas ) con la creacion del
Comuté de Accion Sectorial para la Facilitacion de Co-
mercio, bajo la direccion y coordinaciéon del Consejo Na-
cional de Competitividad (CNC) y la Direccién General
de Aduanas (DGA).

Luego en marzo del aiio de 2010 se firma un Convenio
de Colaboracion Interinstitucional entre el CNC, la DGA,
la Asociacion de Industrias de 1a Republica Domimica-
na (AIRD) y la Camara Americana de Comercio de la
Republica Domunicana (AMCHAMDR), que tiene como
proposito aunar esfuerzos para impulsar proyectos de fa-
cilitacion del comercio internacional, entre ellos el diseiio
de la ventanilla tinica integrada de comercio exterior.

Mediante ese convemio se cred un comuté técmco (Petit
Comité de Facilitacion de Comercio) integrado por re-
presentantes de cada una de las instituciones firmantes,
al cual se integré un representante de la Asociacién Do-
minicana de Exportadores (ADOEXPO) en el aiio 2012.

Mayo 2013

Hecho en RD
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EL PROYECTO

DE VENTANILLA UNICA o

DE COMERCIO EXTERIOR

El Proyecto VUCE esta formulado para ejecutar-
se en dieciocho meses a través de una consultoria
que gand la firma Crown Agents; la cual inicio
los trabajos en enero del 2012. El plan que se ha
formulado para su ejecucion contiene tres fases:
iniciacion, analisis y diseiio e implementacion.

En estas fases, la empresa debera presentar los
cinco productos siguientes:

Propuesta de Reingenieria de Procesos,

Reformms Legales y Disero de Plan Pilote.

El Producte 3, da comienzo a la fase de diseno 2, mostrondo

_una propuesta de borrador para implementar una Ventanilla

Unica de Comercio Exterior en Eept'lhﬁq:u Dominicana El diseno
de Crown Agents es amplio y como tal abarca los aspectos siguientes
de politica un borrador de ley o decreio que establece la autoridad

de&criEe lineamientos de la Junta Directiva de ente operacional, un modelo
de “Acuerdos de Nivel de Servicio” que definird el compromisa de las
inshtuciones participantes

Ademas, abarca el aspecio de personas. bojo & fitulo de Cambio
Estructural y Administrativo, el disefio ilustra cémo se puede construir el
Centro de Operacitn de |a VUCE A esto se suma el tema de "procescs”,
con lo cual se refiere a los requisitos y procedimientos burocréticos para
la importacion y exportocion de mercancias La firma consultora Eu
detallado los procesos relacionados al comercio en 12 organismes,
departomentos o comisicnes, y fiene informacion adicional
disponible de dos mds que estdn a la espera de la creacién
de los mapas de procesos de negocio

Presentacion de propuestas en taller de validacion y

consenso con las partes participantes.

u Eed a
Uerac

avance

Plan de implernentacion,
disero de actividades, prograrm
de capacitacion y seguirmiento a la ese importante instrumento de facilitacion de co-

implermentacion.

Mejores Practicas en
Ventanilla Unica Integrada para
el Conercio Extenior (VU(.E

Este informe incluye un onexo que provee
una vision general de varios sistemas de
Ventanilla Unica que operan en Asia,
Europa, América Latina y Alfrica, en cinco
paises seleccionades con este fin

2

Estudio diagnostico y levantarmiento de todos los
procesos necesarios para realizar actividades de
Comercio Exterior en Repiblica Dominicana.

Como podemos observar en el desarrollo de este
tema, la implementacién de la Ventanilla Unica
de Comercio Extenior en Republica Domunicana,
responde a una necesidad de los operadores de
comercio exterior y constituye un instrumento
esencial para lograr varios objetivos trazados en
la Estrategia Nacional de Desarrollo, especial-
mente con los que se refieren a la conversion del
pais en un Centro de Logistica Regional y en el
incremento de la competitividad pais-empresa
mediante la eficiencia y eficacia de las transac-
ciones comerciales internacionales.

Sin embargo, su ejecucion esta sujeta a la
aprobacion de su Base Legal, contemplada en

El Proyecto de Ley de Aduanas que reposa en el
Senado y en la emision de un Decreto en donde
se estableceria la Organizacion, Gobernanza,
Miembros, Estructura A dnunistrativa y Funcio-
nes de la VUCE, ademas de las fuentes de finan-
ciamiento de la misma. Para el sector empresarial
es de suma importancia que se inicie sin dilacién
la implementacién de la VUCE para disponer de

mercio en el pais y asi ganar competitividad, que

Completado el proceso de validacién, se permita el incremento de nuestras exportaciones,

procederd o implementar el modelo de
VUCE consensuado con las inshtuciones
invalucradas en un Plan Pilcto

una reduccion de los costos y tramites de las
operaciones de comercio exterior y una mayor
competitividad de nuestros puertos.




Harina Blanquita,
la harina con la que se cocina
el sabor dominicano.

Siguenos en: @ u







Esta situacion provoca una clara inequidad y asi
lo han entendido nuestras autoridades, por lo tanto
cuando una zona franca dominicana vende en el
mercado local sus produciﬁs, estos se gravan tanto
con el arancel como con una tasa impositiva del
3 5% sobre dicha venta. Sin embargo, no podemos
hacer lo msmo a los paises centroamericanos fruto
de nuestros compromisos bajo el DRCAFTA Esto a
todas luces es un (:ﬂntmsenﬁclo, pues mientras gra-
vamos las ventas de nuestras propias zonas francas
al mercado nacional, otorgamos un libre acceso a
las zonas francas de nuesiros competidores. Esta es
una importante falla de este Tratado que, sin embar-
go, tuvo cierta logica pues para el 2015 tenemos
también el compromiso de adecuar las legislaciones
de las zonas francas para compatibilizarlas con los
compromisos de la OMC. En un inicio se entendia
que esto motivaria a converger las plataformas de
zonas francas y los de la industria nacional hacia
un solo sistema de incentivos, sin errburgn esta no
ha sido la realidad Los paises han sido creativos
adecuando sus legislaciones o postergando dichas
modificaciones, por lo que en fugur de converger,
se amplian las brechas entre ambos esquemas man-
teniéndose la dualidad.

Estas inconsistencias en los niveles de acceso, uni-
dos al término del calendario de liberalizacion del
DRCAFTA, serdan fvertes motivadores para retomar
los procesos de reforma de nuestras leyes de incen-
tivos. Esta serd una discusion retadora de grundes
in'p|icc|ci0nes para no decir s, la cual debera
tener muy en cuenta las acciones que tomen los pai-
ses centroamericanos en sus respechvas |egis|ucin—
nes, ya que con ellos hemos firmado un matnmonio
prachcamente sin divorcios las discusiones, por
ende, no deberan limitarse al pl{mn local, sino que
deberan tomar en consideracion las plu!ﬂf'ornns
impositivas de nuestros pares centroamernicanos,
quienes actualmente estan inmersos en un proceso
de negociacion de su Union Aduanera, donde de
seguro este es un tema con mayores aristas entre
ellos mismos que con nosofros.
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Con frecuencia oimos decir que no se puede ser mas competitivo sin
introducir mejoras en la calidad de la educacion, que los niveles de
educacion determinan los niveles de competitividad de una nacién,
o bien, que, para incrementar los mveles de competitividad, tenemos

que amphiar y mejorar los mveles educativos de nuestra gente. Todo
lo anterior es cierto. Sin embargo, pocas veces las relaciones entre
educacion y competitividad se asocian con el desempeiio, produc-
tividad, sostenibilidad y rentabilidad de las empresas. Para el sector
empresanal, y en particular para aquellos empresanos industriales de
L] ; N 11 . .
paises de pequeiia escala, como la Republica Dominicana, la rentabi-

lidad y sostembilidad de sus emprendimientos depende -y dependera

cada vez en mayor medida- de la calidad de la educacion de su entor-
no vy de los mveles de formacion de sus propios recursos humanos.
. El World Economic Forum (www.weforum. org) y la IMD Switzer-
E N LA RE PU B LICA land Umiversity (www.umd.org) han popularizado la forma de me-
D 0 MI N Ic AN A dir la competitividad global a través del analisis de doce pilares que,
orgamzados a partir de tres ejes, permiten evaluar en cada pais los
por Aspectos estructurales de sus economias, ponderar aquellos elemen-
Elena Villeya tos que introducen eficiencias en los mercados, y otros que facilitan
de Paliza los procesos de innovacion de los diferentes modelos de desarrollo.
Se trata de un instrumento riguroso, que combina el levantamiento
de indicadores a través de datos proporcionados por los organismos
mternacionales —entre estos el sistema de Naciones Umdas-, y por
entrevistas ejecutivas a informantes calificados, con el adecuado

erado de representatividad y cuidado metodoldgico para adquinr
valor comparable entre los diferentes paises.

EVOLUCION DE LA POSICION DE LA REPUBLICA _ A LA REPUBLICA DOMINICANA EN ESTE [NDICE LE
DOMINICAMNA EN EL INDICE DE COMPETITIVIDAD HA IDO FRANCAMENTE MAL

DEL FORO ECONOMICO MUNDIAL - .
El siguiente grafico muestra como desde 2007 el pais ha ido per-

diendo competitividad sistematicamente y, a pesar que en la me-
dicion 2012-2013 hay una leve mejoria ocupando el lugar 105
en 144 paises, estamos 15 puestos por debajo de nuestro mejor
et registro correspondiente al aiio 2009-2010, cuando la Republica
Dominicana se situé en el para nada privilegiado lugar 95 en el
F indice de competitividad mundial.

40 [ Una mirada a los indicadores que conforman el indice debe lla-
marnos a la reflexion. Nuestro peor desempeiio como pais en esta
medicion no lo constituye las condiciones de la infraestructura,
la cual ha ido mejorando y ampliandose; o las condiciones del
ambiente macroeconémico, cuyo manejo se ha ido profesiona-
lizando; tampoco el acceso y dispombilidad de las tecnologias,
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donde el pais ha dado un salto cualitativo; m siquiera es
la cantidad y calidad de la oferta eléctrica donde peor nos
va. La educacion es nuestro “talon de Aquiles™.

En calidad de la educacién primaria, el pais se ubica en el
puesto 143 en 144. La Republica Dominicana solamente
supera a Yemen en este indicador, un pais cuyo PIB/per ca-
pita es apenas el 40% del nuestro, v al cual aventajamos por
56 lugares en el indice de desarrollo humano. En térmmnos
generales, la calidad del sistema educativo domimicane nos
posiciona en el lugar 137, v en particular la calidad de la
enseiianza de las ciencias y la matematica en el puesto 142.

Si convenimos que para bien o para mal somos parte de
un mercado global del cual no podemos huir, y que for-
mamos parte de una sociedad caracterizada cada vez mas
por ¢l conocimiento comeo principal medio de produccion,
producto sobre todo de la inteligencia y productividad del
recurso humano, nuestros emprendimientos, nuestros ne-
gocios, y por consecuencia ¢l nivel de desarrollo del pais
esta en una situacion de “jaque”.

AFORTUNADAMENTE
HAY SENALES DE ESPERANZA

Lasociedad dominicana, y entre ellos el sector empresarial,
viene tomando conciencia de la importancia de abogar
por mas y mejor educacion. La campaila expresada y
popularizada por el “4% para la Educacion™ es un fiel
reflejo de un reclamo multisectonal para establecer
prioridades sobre el destino de los recursos publicos
-entiéndase recursos que todos nosotros, empresas y
fanulias, generamos a través de nuestra actividad y el
pago de nuestras obligaciones tributarias- a un sector
medular y estratégico para la sostembilidad y desarrollo
del sector empresarial y del pais en su conjunto.

Es verdad que un sistema educativo dificilmente mejo-
re su calidad sin mas presupuesto, pero es un error creer
que, como por arte de magia, los recursos van a resolver
todos los problemas. Mas ain, mayores presupuestos sin
la debida orientacién estratégica, uso racional, asignacion
en funcién de criterios técnicos basados en resultados
pueden convertirse en un boomerang que se devuelva con
mucha fuerza hacia quién lo lanzé.

Es el puesto que tenemos
en la calidad de la
ensenanza de las ciencias
y la matenifica.

137

Es el |ugur que oCupaImos
en la calidad del sisterna
educativo.

143

De 144 en la calidad de

la educacion pnmana
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4%

PARA LA EDUCACION

LA SOCIEDAD DOMINICANA, Y ENTRE ELLOS
EL SECTOR EMPRESARIAL, VIENE TOMANDO

CONCIENCIA DE LA IMPORTANCIA DE ABOGAR
POR MAS Y MEJOR EDUCACION. LA CAMPANA

EXPRESADA Y POPULARIZADA POR EL "4% PARA
LA EDUCACION" ES UN FIEL REFLEJO DE UN
RECLAMO MULTISECTORIAL PARA ESTABLECER
PRIORIDADES SOBRE EL DESTINO DE LOS

RECURSOS PUBLICOS.

En EDUCA, “Accion empresanal por la Educacion”, un
grupo de empresarios vemmos comprometiendo recursos,
tiempo y reputacion, apostando fuertemente por generar
las transformaciones que el sistema educative nacional
necesita. Abogamos porque las autoridades educativas
nacionales, como érganos constitucionalmente competen-
tes para velar por la calidad de la educacion, garanticen el
cumplimiento de la Ley en todos sus alcances. En segundo
lugar, promoviendo un pacto nacional MINERD/ADP en
el cual la clave de la negociacion sea mejores salarios, lo
mas altos que se pueda, pero solamente para aquellos que
demuestren con su trabajo v dedicacion que lo merecen,
que por cierto son la gran mayoria y alejados de las intrigas
sindicales v compulsivos reclutamientos que poco tienen
que ver con el desempeiio educativo de los estudiantes. A
esos educadores felicitamos y queremos reconocer por el
excelente desempeiio educativo de sus estudiantes.

Insistimos en entrar sin complejos al proceso de evaluacion
internacional de las pruebas PISA. No se puede mejorar aque-
llo que no se ha medido, y por mal que nos vaya, debemos
hacer visible esta situacion y tomar el resultado, por negativo
que sea, como una oportumdad para comenzar a crecer con
objetivos de superacion a corto, mediano y largo plazo.

Las umversidades valiosas que tiene el pais, deberan aliar-
se entre si, y comprometerse con la calidad de sus egresa-
dos en todas las areas y mas ain en el area de la educacion.
Adicionalmente, juntas deberan construir un bloque sélido

y legitimo para sacar del mercado a aquellas otras que lite-
ralmente estafan a estudiantes y familias entregandoles un
titulo que no legitima el saber, y expone a generacion tras
generacion al circulo vicioso de la ignorancia.

El pais tiene y tenemos todos un deber conlos mas de 800,000
adultos que por diversas circunstancias no han logrado al-
canzar mveles formales o funcionales de alfabetizacion, asi
como también con los mas de 1,350,000 nifios y nifias meno-
res de 6 afios, y con los casi 200,000 que nacen anualmente.
En particular, la primera infancia constituye un espacio alta-
mente efectivo para impactar a lo largo de toda la vida y las
mnversiones que se hagan en esta poblacién, ademas de serlas
mas altamente rentables, estan directamente relacionadas con
la productividad de las empresas y el mejorammento de los
indices de desarrollo humano y competitividad a mvel pais.

Alinear oferta y demanda de empleo es otra de las lineas
estratégicas que impulsamos desde EDUCA. Mas v mejor
educacion técnica y tecnologica para facilitar los vinculos
con el mercado de empleo de personas jovenes que o bien
no estudian o trabajan con baja remuneracion por falta de
preparacion técnica, y que ademas en el caso de las adoles-
centes se embarazan prematuramente. Al pais debiera alar-
matle que el 23% de sus menores de 25 aiios no estudie m
trabaje, tanto como que el 34% de las mujeres con 19 afios
de edad ya hayan sido madres al menos una vez.

En EDUCA creemos que todas estas transformaciones
son posibles. También creemos que el Estado no puede
trabajar solo, que debemos acompaiiar al Estado, que el
sector privado debe involucrarse, y la sociedad debe par-
ticipar. Por eso en este momento, en EDUCA estaremos
muy atentos al uso y destino de los recursos que comen-
zaran a llegar a la educacion. Con la asignacion del 4%
del PIB el MINERD recibira mas de US5$1.660 muallones
cada aiio y todos juntos, sector publico, sociedad civil,
familias y empresas debemos estar atentos al uso que se
hace de estos recursos que son de todos nosotros.

| El FIB par cdipifa de ks Repiblica Dominicana se sitvd en USE5.439 pars 2012 mienbos
que par Yemen &l msme indcodor aleanza s USH 2,304 Asimusme, en ka diima medicidn
dupenible del Indice de Desamalle Humeano, Repiblica Dominicana cleanzs el lugar 98
misnires que Yermen ocupd ka posicicn 1 54. Para mayer delalle véare: www worldbank org;
www prvd org; wwweewlorum cg

2 Unicef, ha evidenciade came por coda ddlar invertide en la pnimera infancia se ob-
fiene una rentabilided de B délares duranie b vida adulia Véase www unicef.org
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CON BANDERA DOMINICANA

METALDOM BUSCA EXPANDIR SUS OPERACIONES EN LA REGION

GISBERT SENALA QUE

LA ENERGIA A COSTOS
COMPETITIVO ES ESENCIAL
PARA ESE SUBSECTOR

Ll

f Wy
P e

Eduards Guhert
VICEpres idents & [ecutive

de METALDOM

El crecimiento del Complejo Metalirgico
Dominicano (METALDOM) tiene un limite:
el tamaiio del mercado dominicano.

En ese sentido, Eduardo Gisbert, vicepresi-
dente ejecutivo de METALDOM., explica que
la construccion de una aceria cuyos costos de
produccion sean competitivos constituye uno
de los procesos desde el cual esta empresa
busca expandir y fortalecer su presencia en la region. La direccion: Anali-
zan actualmente llevarsela a Trimidad. Su intencion: aprovechar chatarras
de todo el Caribe, llevarla a Tnmdad, fundirla y traer 1a palanquilla para
Republica Domimicana.

La razon de este paso: la energia en Trimdad mantiene costos competiti-
vos. Una expresion que suele utilizarse en este sentido es que “Trimdad
flota en gas™. Asi lo explica a “Hecho en RD™ el seiior Eduardo Gisbert,

vicepresidente ejecutivo de Metaldom.

.Y los costos del transporte maritimo? Explica que se trata de establecer
un circuito en el transporte de modo que salga desde Republica Dominica-
na recogiendo chatarra del pais y de diversos puntos de la region, la lleve
a Trinidad y luego la retorne a Dominicana hecha palanquilla. Un circuito
similar se haria con los productos terminados, con las exportaciones alos
mercados cercanos (actualmente el hierro esta alto y la charra ha bajado,
pero Gisbert seiiala que se trata de comportamientos que siguen un ciclo:
cuando suben los precios, sube la oferta, pero luego al crecer la oferta,
bajan los precios, y asi ciclicamente).




“Es decir, es una cadena productiva. Fl transporte maritimo seria
parte del proceso, pero no con una flota propia. Nuestro centro de
negocios es fabricar aceros, no es manejar barcos”, explica. Seiala
que hay muchas opciones al plantear cual es la demanda (no nece-
saniamente el barco es exclusivo para la empresa).

Fl proyecto, considera Gisbert, se extiende por unos 3 aiios, con
una inversion cercana a los 120 millones de dolares. Se espera
que las exportaciones, con este proyecto, se fortalezcan.

“Exportamos a Haiti, Puerto Rico y las Islas del Caribe. La
exportacion es aproximadamente un 30%, 70% es el mercado
local™, precisa. Seiiala que, sin embargo, los paises consumen
el acero que necesitan y no se trata de un mercado que se preste
mucho a la especulacion. “El acero se consume o en la casa
(electrodomésticos) o en la construccion”, indica.

El encadenamiento es simple: chatarra-produccion palanqui-
llas-varillas, es el ciclo basico. En cuanto a la captacion de
chatarras en el pals explica que se esta avanzando en su or-
ganizacion en el pais. “Una empresa esta sistematicamente re-
colectando chatarras y también el desguace de los buques que
salen de circulacion™, dice.

Explica que el nimero de personas que emplea la recoleccion
de chatarras es muy dificil de precisar, puesto que beneficia mu-
chos pequefios grupos —cas1 familiares- que recolectan en su
sector o en un determinado territorio. “Hoy dia se exporta para
alimentar otras industrias, pero la idea es exportarla para que
regrese hecha palanquilla™.

Meltadom genera 660 empleos directos, mas unos 200 a 350 enla
planta de estructuras, un taller de fabricacion de estructuras metali-
cas, cuya empleomania varia de acuerdo alas érdenes consegudas.

Mision

Producir materiales para la construccion y la industria de 1a mas
alta calidad, comprometidos con los clientes y el desarrollo de
Republica Dominicana.

Vision

Ser lideres en el mercado de los productos de acero en laregion
del Caribe, aplicando los mas altos estandares de calidad y con-
servacion del medioambiente a mvel mundial.

Control de Calidad

En METALDOM contamos con un personal altamente califi-
cado y ¢l apoyo de amplia asesoria por parte de compaiiias de
ingenieria y asistencia técnica en el ramo, de reconocimiento y
prestigio internacional, para las distintas fases ¢ instalaciones
en su produccion.

Valores
Calidad: liderazgo empresarial con una produccion de excelencia.

Responsabilidad: éxito sobre la base del desarrollo humano y
la conservacion del medioambiente.

Dinamismeo: capacidad de producir cambios para el desarrollo
y ¢l beneficio de todos.

Cooperacion: armonia para lograr la excelencia a todos los miveles.

en la vanlla®

EXPANDIENDO FRONTERAS PRODUCTIVAS

EMADENAMIENTD'
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HAINA,
SINONIMO
DE TRABAJO,
INDUSTRIA Y
PROGRESO

RESULTA CURIOSO QUE EN ALGUNOS FOROS
SE HABLE TODAVIA DE JAINA O HAINA COMO
NOMBRE Y QUE NO NOS HAYAMOS PUESTO DE
ACUERDO EN CUAL ES MAS LEGITIMO O CUAL
VA MAS ACORDE CON LA HISTORIA DE ESTE
PUEBLO DE INMIGRANTES LO QUE SiTENEMOS
BIEN CLARO ES QUE HAINA ES SINONIMO DE
TRABAJO, DE INDUSTRIA Y PROGRESO.

El Municipio de Haina situado en la Provincia de San Cris-
tébal al oeste de la Ciudad de Santo Domingo, con apenas
39.90 Km cuadrados, alberga un complejo industrial cata-
logado como el mas diverso e importante de la Repuiblica
Donumcana. Y no ¢s que queramos impresionar, mas bien
informar sobre aspectos que nmuchos no conocen de Haina.
Converida en Mumicipio en 1980, representa en actual-
mente la base de sustentacion del proceso de industnaliza-
c16n nacional implementado en el pais, acorde al apoyo del
sector gubemamental en los afios 70's con la creacion de la
zona industrial de Haina la cual, a pesar de las circunstan-
cias, tiene una gran importancia dado el fortalecumiento y el
crecimiento, sobre todo de las inversiones foraneas.

Haina tiene muchas conveniencias para la inversién de ca-
pitales, dada la proxinmdad a la ciudad de Santo Domungo,
al puerto de Haina y la disponibilidad de mano de obra. Uno
de los elementos a destacar es la concentracion industrial en
los renglones vitales de la economia nacional.

La Asociacion de Industrias de Haina y Region Sur nace
como consecuencia del desarrollo de esta zona. En el 1983
adquiere personeria juridica, en principio con el objetivo
de trabajar en la solucion de los problemas locales que
afectaban a las industnas instaladas en la Zona Industnal
de Haina. En sus mas de 30 aiios, ha ido evolucionando y
ampliando de manera importante y significativa el espectro
de los servicios que ofrece a su membrecia, formada por el
90% de las industrias de la zona industrial y zonas aledaiias.

La ATEHaina y Region Sur, sus siglas actuales, cuenta
con una minuciosa planificacién estratégica, la cual in-
cluye la extension de sus servicios a la region Sur del
pais, visto que no existe una asociacion de industriales
que agrupe al conjunto de industrias y empresas del area
brindando apoyo y procurando el fortalecimiento, creci-
miento y desarrollo del sur.




Cumplimiento
con los requisitos

de la Ley 64-00

La ATEHaina y Region Sur esta onentada a promover las
condiciones necesanas para lograr el pleno desarrollo de
nuestros asociados y de su entorno, con una visién que alcan-
za 5 ejes que se entienden vitales para poder cumplir con los
compronusos y las responsabilidades frente a los socios y la
commundad de Haina: el fortalecimiento del liderazgo nacio-
nal, la promocidon de las mejores practicas medioambientales,
el fortalecinuento del sector industinal donunicano y el capi-
tal himano como norte de todas nuestras acciones.

Todos los proyectos y actividades que realiza la ATEHai-
na y Regién Sur estan alineados con su definicion estra-
tégica y son ammados y sustentados por la vocacion de
servicio, el trabajo en equipo y el sentido de pertenencia a
la comunidad industrial y empresarial del pais.

En lo relativo a los temas medioambientales, las indus-
trias y empresas instaladas en la zona cumplen con los
requisitos de la Ley 64-00 o estan involucradas en el pro-
ceso de aprobacion segiin los resultados de una encuesta
realizada a principios del aiio 2012. Los resultados indi-
can que el 47% de las industrias afiliadas cumplen con la
Ley, un 26% adicional esta en el proceso de obtener sus
permisos; el 100% de las industrias de reciente instala-
c10n también tiene sus permisos.

Para este aiio 2013, 1a ATEHaina y Region Sur tiene dentro de
sus proyectos la siembra de 100,000 arboles en la region, pa-
trocinados por sus miembros y en coordinacién con el Minis-
terio de Medioambiente. De 1gual forma, a través del acuerdo
interinstitucional que firmamos con ese Mimisterio, asi como
con el Ministerio de Industria y Comercio, Ministerio de Tra-
bajo, el Consejo de Competitividad y el Ayuntanuento local,
promovemos la adhesion de 10 industrias en el proyecto de
Produccion Mas Limpia (P+L), aparte de 10 industrias mas
que el afio pasado consigweron su certificacion, logrando
orandes ahorros tanto en energia como en agua y distmm-
ci6n de desperdicios.

Contamos con el 28% de industrias que poseen la certifica-
c16n en las normas ISO, y bajo un acuerdo con el Centro de
Exportacion e Inversion (CEI-RD) promovemaos la certifica-
cion de 20 industrias en normas de calidad, con el objetivo de
fortalecer a las industnas en su capacidad exportadora.

Por otro lado estamos apoyando una maravillosa iiciati-
va de la Asociacion de la Inversion Extranjera (ASIEX),
para que 25 industrias se inserten en un programa de reci-
claje que dara como resultado una merma importante de
desperdicios a ser depositados en el vertedero mumnicipal.

Nos sentimos orgullosos de presentar algunos de los lo-
gros alcanzados por las empresas y por esta Asociacion:

47 %

de las mdustrms afiliadas
cumplen con la Ley

+  Contamos con industrias que han sido premiadas
como lideres en exportacion de sus productos, por
varios ailos de manera consecutiva.

+  Tenemos el inico laboratorio farmacéutico de inves-
tigaciones de medicinas para salud humana; actual-
mente estan en la fase I1T del desarrollo de productos
contra el cancer. Acorde a su presidente, es el inico
laboratorio en Latino Amérnca que esta realizando
este tipo de inversion y que cuenta con los equipos y
el personal requerido para este tipo de proyecto.

*  Vanas industrias de la zona trabajan en el desarrollo de
sus productos y realizan las inversiones en tecnologia
necesanas para asegurar que sus procesos y productos
sean elaborados libres de insumos y materiales contami-
nantes o daiiinos que afecten la capa de ozono, las aguas
o0 ¢l medio ambiente en sentido general.

*  Contamos con vasta experiencia en el desarrollo de
nuestra responsabilidad social empresarial, a través
de la promocion del desarrollo de la comumdad cir-
cundante, de importantes aportes en los temas de
mayor sensibilidad para los residentes del munici-
pio, compromiso que se consolido con la creacion
del Patronato Pro Desarrollo de Haina (PADESHA),
el cual trabaja de manera directa con la comumdad
en la deteccion y solucion de necesidades de educa-
c16n, deportes, medio ambiente y salud. Esta insti-
tucion ha coordinado la construccion de 11 escuelas
en el Municipio de Haina, con fondos aportados por
las industrias afiliadas; también obtuvo los fondos y
realizo la construccion y el equipamiento del Institu-
to Politécnico de Haina, el cual en la actualidad su-
ple necesidades de formacion técnica a mas de 1000
jovenes residentes en el mumcipio. El PADESHA
también ha apoyado el desarrollo de actividades de-
portivas a través del auspicio de distintos eventos,
como fue la Prnmera Serie Infantil del Caribe en el
mumnicipio el afio pasado.

+  Participamos en el liderazgo nacional conjuntamente
con otros gremios y comuités de trabajo donde se de-
sarrollan temas de interés de los afiliados, como son
comisiones de trabajo con la Asociacion de Indus-
trias de la Republica Dominicana (AIRD), El Con-
sejo Econémico Social, (CES), Proindustria y otros
importantes espacios institucionales.

Haina es un municipio que impulsa el desarrollo y su
zona industrnial aporta mas de 20,000 empleos directos,
con una comumidad que cree que la educacion es una via
segura hacia el logro de los objetivos que como pueblo
podemos tener.

delas mdus#nm de rufjenle
. instolacién también tienesus
permisos. j
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Services Offered:
*Rigging Services
*‘Machinery Packing & Crating
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*Crane Services
*Hospital & Medical Devices
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-Storage
*Industrial Clean Room Relocations
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CODIGO
3ORAL

DOMINICANO

UN DESINCENTIVO A A PRODUCTIVIDAD
Y LA COMPETITIVIDAD

NUESTRO PAIS ES PRIVIEGIADO POR SU POSICION  por
GEOGRAFICA, ATRACTIVOS TURISTICOS, MUESTRA Meria
GENTE, SU CAPACIDAD DE TRABAJO, Y UNA TIERRA ;:':i::ci
FERTIL QUE NOS COLOCA BN UNA POSICION MUY Mella e L
PROPICIA PARA SU DESARROLLO  DEFIMITIVAMENTE (A
QUE PODEMOS AVANZAR A UM MEJOR RITMO, EN- ' -
FREMTAMNDO LOS PETOS QUE FREMAN ESAS OPOR-
TUNIDADES ¥ QUE “EL TREIN DEL PROGRESO’ PUEDA
DESLZARSE A UMNA VELOCIDAD QUE PERMITA EL DESA-

RROLC CONTIMUG Y SOSTENIDO

DESDE MUESTRA POSICION COMO PRESIDEMTE DE
LA JUITA DE DIRECTORES DE LA CAMARA DE COMER- : ' J
CIO Y PRODUCCION DE SANTIAGO, INC |, Y COMO :
MIEMBROS DE FEDOCAMARAS, HEMOS SEMALADO
LA MNECESIDAD DE APROVECHAR LAS OPORTUMNIDA-
DES QUE PERMITIRIAM EL BIENESTAR DE TODOS LOS
DOMINICAINOS SI EXCEPCION, CREANDO POSIBE
LDADES PARA LA IMNVERSION Y LA CREACION DE EM:-
PLEQS FORMALES.




LOS OBSTACULOS PRIMARIOS
TIENEN NOMBRE Y APELLIDO:

COSTO DE LA ENERGIA; ALTOS NIVELES DE DELINCUENCIA; ANARQUIA
EN EL TRANSPORTE DE CARGA Y PASAJEROS; FALTA DE EQUIDAD PARA
PRODUCIR CON RESPECTO A OTROS PAISES COMPETIDORES; ITBIS
MUY ALITO QUE INCENTIVA LA EVASION Y LA COMPETENCIA DESLEAL; FALTA

M DE INFRAESTRUCTURAS ELECTRICAS, VIALES, ASi COMO DE PUERTOS
" |MARITIMOS ADECUADOS EN LA REGION NORTE, COMO FUENTE DE
ENTRADA DE TURISMO Y TRANSPORTE DE CARGA; COMPLEJIDAD PARA
EL PAGO DE LOS IMPUESTOS, QUE EVITA LA FORMALIZACION DE MUCHAS
MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS QUE PUDIESEN ESTAR APORTANDO AL SIS-
TEMA; Y CODIGO LABORAL DOMINICANO, PLENAMENTE DISTORSIO-
NADO, GENERANDO UN SISTEMA INJUSTO TANTO PARA EL EMPLEA-
DO COMO PARA EL EMPLEADOR, CASTIGANDO A LOS BUENOS Y
PREMIANDO A LOS MALOS TRABAJADORES.

Es nuestra esperanza, que nuestros aportes sobre la necesidad de adecuar el Co-
digo Laboral Domimicano contribuyan al logro de resultados reales a corto plazo.

El desarrollo del sistema de seguridad social y las empresas mismas, en especial las
PyME, se han visto afectadas por la junsprudencia e interpretacion distorsionada
que ha sido objeto nuestro Cédigo Laboral, lo cual ha incentivado el surginmento
de un sistema generalizado que afecta a las empresas, por las condenas injustas y
excesivas que permite, las cuales no van en concordancia con el tamaiio de la falta
cometida, y sobre todo, que impiden la permanencia en las empresas de la mano de
obra especializada y entrenada, asi como otros inmumerables perjuicios.

El inicio de estas malas practicas surgié en la Zona Franca de Santiago. Es algo que
veiamos lejano v que no nos tocaba, hasta que “el mal™ tocé nuestras puertas y vivi-
mos el horror de sentirnos asaltados de manera cruel y sin armas para defendemos.
Lo comparamos con un tipo de “cancer” que se va expandiendo y beneficiando solo
a terceros que nada tienen que ver con la produccion ni el trabajo.

La Ley de la Estrategia Nacional de Desarrollo considera necesario atraer inver-
stones al pais v que se deben “modificar las disposiciones del actual Codigo que
distorsionan los procedimientos judiciales que deterioran las relaciones entre el
trabajador v el empleador™. En adicién, la Ley de Seguridad Social, mandaba que
el Codigo se revisaria 18 meses después y nunca se hizo. Nos surge la sigmente
inquietud... Si el Codigo Laboral impacta tan solo al 10% de la poblacién, ;quién
defiende a los informales y a los desempleados?

Instituciones empresanales como la Asociacién de Industrias de la Repiiblica Dommim-
cana (AIRD), ConfederaciAn Patronal de la Republica Donmmcana (COPARDOM),
Asociacion de Comerciantes ¢ Industnales de Santiago (A CIS), Asociacion de Indus-
triales de la Region Norte (AIREN), Asociacién Dominicana de Zonas Francas (ADO-
- ZONA), Federacion Dominicana de Camaras de Comercio (FEDOCAMARAS),

i Camara de Comercio y Produccion de Santiago (CCYPS),entre otras, hemos vemdo
trabajando de la mano enun esfuerzo enfocado y consciente, haciendo aportes que nos

han llevado aidentificar 28 articulos del Cadigo Laboral que deben ser adecuados alos
nuevos tiempos, para pernutir ¢l bienestar de las empresas y de los buenos trabajadores.

Muchos de los articulos detectados conciernen eminentemente el procedimiento
laboral antes los tribunales de trabajo, y las propuestas formuladas sobre los mus-
mos buscan corregir las referidas distorsiones, en aras de lograr el incentivo de las
mversiones, la creacion de empleos formales y el desarrollo efectivo del Sistema
de Seguridad Social. Algunos aspectos a considerar en la adecuacion del Codigo
Laboral Dominicano son que:
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No permite que el empleador haga préstamos sin inte-
reses al trabajador, al no poder descontarlo de un posi-
ble desahucio, aunque si permite que se le descuente
cuando el préstamo ¢s via una institucion financiera;

No facilita la extensién de 1a jornada de trabajo, restan-
do competitividad a nuestras empresas;

Considera las dietas y transportes como parte del sa-
lario, perjudicando a empresas que por su ubicacion
ameritan de este mecanismo;

No toma en cuenta las empresas de labores continuas
para el pago en dias declarados no laborables, obligan-
do a pagar las horas al doble de su precio;

No facilita el arbitraje y el entendimiento entre las par-
tes, permitiendo la entrega del caso a terceros, median-
te poder, desligandose el trabajador del caso;

No le permte al empleador pagar al trabajador el total de
los valores adeudados y cerrar el caso laboral, debido ala

conveniencia del apoderado de que aumente en el tiempo;

Permite archivarlos casos para aumentarlosylograr con-
denas millonarias, lo que hemos descrito como un robo
legalizado a las empresas. Un caso de RD$40,000.00
lo transforman en uno de RD$400,000.00, motivo sufi-
ciente para evitar acuerdo entre las partes;

No obliga al demandante a estar presente en las audien-
cias, por lo que éste se desliga v no es siquiera benefi-
ciario de la sentencia (en la practica);

S1 se desea apelar la sentencia, se debe depositar el do-
ble de la condena, por demas excesiva, en 3 dias. Este
plazo, obviamente insuficiente e irrazonable, excede en
la mayoria de los casos el capital de una micro o peque-
fla empresa, ya que la ley es 1gual para todos;

Aungque en la practica es de uso comin, no permite mu-
chos medios moderos de pago;

Asimismo, no permite como pruebas en el pucio de fon-
do, medios modernos electromcos, m audiovisuales;

No permite algunos testigos, los cuales por la natural e-
za de los casos laborales, muchas veces constituyen los
testigos por excelencia;

Luego del escrito inicial, no se permite enmendar
errores ni aportar nuevas pruebas. Si existe un error,
aunque sea por ejemplo de fecha en la carta dirigida
al Ministerio de Trabajo, no existe la posibilidad de
enmendarlo, aun con otras pruebas que lo justifiquen,
motivo que por si solo hace que tal o cual caso conlleve
una condenacion en contra de la empresa;

Permite que el demandante acuse a las empresas de to-
das las faltas posibles que contiene la ley laboral, sin
comprometer su responsabilidad en caso de que las
mismas resulten ser falsas;

No permute limtar el iempo de trabajo de un sustituto.

No permite la liquidacion anual por acuerdo entre las
partes, con la re-contratacién como nuevo contrato, asi
que el trabajador que quiere lo que dice es lo “suyo”,
debe provocarlo con sabotaje e irse a otro empleo. Esto
se traduce en alta rotacion y baja especializacion de la
mano de obra en nuestro sistema laboral;

Es un incentivo a las empresas de procurar linutar la
antigiiedad en el trabajo; v,

Luego de la entrada de la Seguridad Social, duplicé el
aporte del empleador, s1 se toma la cesantia como un
derecho adquirido.

Mayo 2013

Hecho en RD
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LA CESANTIA, EL TEMA MAS

CONTROVERSIAL

El tema mas controversial es la cesantia, en ocasion del
desahucio ejercido por el empleador. Los altisimos nive-
les de la cesantia, conjuntamente con el tema de la atn
mayor “libertad sindical” reclamada por los sindicatos,
es lo que no ha permitido que estas distorsiones que ve-
mmos comentando, sean solucionadas de manera defim-
tiva. Una solucion a estos problemas operaria por el bien
de todos, quienes en definitiva, son los afectados por los
efectos de algunos articulos de nuestro Cédigo Laboral
actual. En otras palabras, nadie escapa a los efectos inde-
seables de los articulos que hemos identificado, convir-
tiéndose el tema en una situacion de perder-perder para
nuestro sistema laboral y el pais.

El auxilio de Cesantia de acuerdo alaley, solo corresponde
en caso de desahucio (despido sin especificar motivo). Es
una creencia generalizada que es “un derecho adqundo”,
por lo que el trabajador se ve perversamente incentivado a
provocar su desahucio con malas practicas, las cuales oca-
sionan pérdidas ¢ ineficiencias a la productividad de las
empresas y un ambiente de amenazas y sabotajes. A menor
educacion del trabajador, mayor riesgo de ser utilizado por
los responsables de “comprar casos laborales”, muchas ve-
ces extorsionados por los prestamistas que mantienen se-
cuestradas las tarjetas de pago de los trabajadores.

Por lo anterior, las empresas afectadas han temdo que
asmmr este valor como un “Pasivo Laboral”, el cual es
creciente v sin linutes, lo que impide que los trabajadores
ganen un mejor salaro.

Esta situacién afecta negativamente a la economia, por la
baja capacidad de compra que tiene como resultado, asi
como del desarrollo dela Segunidad Social (amayor sueldo,
mayor cesantia). Un ejemplo simple seria el de un trabaja-
dor de 15 aiios de trabajo con un salario de RD$25,000.00

mensuales, pero que su salario justo seria de $60,000.00.
El empleador pudiese cumplir con pagarle el justo valor a
su trabajo por concepto de bono y no de salario. Sin em-
bargo, esto va en detrimento del Sistema de Pensiones y de
la Seguridad Social, v lo justificamos, porque a ese traba-
jador en caso de desahucio, le corresponde un Auxilio de
Cesantia de $361,938.73. En cambio, s1 el Salario fuese el
de RD$60,000.00, el monto por concepto de auxilio de ce-
santia aumentaria a RD$868,652.96. Lo anterior, sumado
a la mala practica de no permitir conciliacion, lleva a las
empresas a un estado insostenible en el tiempo.

Al tener la cesantia el mismo trato para la gran empresa que
para las PyME, lo que podria pagar una empresa grande sin
afectar su capital, puede ser todo el patnmonio en el caso de
una micro 0 pequeiia empresa, provocando su quiebra.

Es un tema sumamente sensible, porque los derechos ad-
quiridos de los trabajadores con edades avanzadas, que
no han tendo el iempo para acumular una pension digna
para sus ailos improductivos, nos ponen frente a decisio-
nes impostergables de cambiar un sistema, sin afectar los
derechos adquiridos con anterioridad a la posible modi-
ficacion al Cédigo Laboral que venimos propomiendo,
cuestion con la que estamos y siempre hemos estado to-
talmente de acuerdo.

La adecuacion del Codigo Laboral es un tema muy serio
y clave para el futuro de nuestra economia, la paz y el
bienestar de nuestra gente, por lo que se debe enfrentar
con responsabilidad, sin crear otras distorsiones en el
proceso. Recordemos, y esto va para el sector sindical
y empresarial, que nuestro pais estd compitiendo con el
mundo, por lo que el tema de competitividad y producti-
vidad debe primar sobre todos los intereses individuales,
hacia el bien comim.
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SEGURIDAD

EN LOS PUERTOS DEL PAIS

Por Hacia finales de 2012, se produjo una creciente can-

William M.
Malamud

tidad de ruido y desinformacion sobre el contrato fir-
mado por el Estado domimicano en julio de 2002 con
la empresa de "gabinete”, [CSSIL, S.A., para que insta-
lar y operar equipos de digitalizacion de imagenes por
Rayos X en los puertos dominicanos. Desde el inicio,
el sector privado ha estado en contra de este contrato,
por las sigmentes razones:

« El contrato, independientemente de céomo pudo ha-
ber sido obtemido, al establecer un monopolio para
una empresa privada, viola nuestra Constitucion.

« El contrato establece precios exorbitantes para ser-
vicios relacionados con el flujo de comercio que no
tienen como base los costos de los mismos, de modo
que viola el GATT, DRCAFTA y el acuerdo de Kioto.

* Las elevadas tarifas asociadas con esos servicios de
monopolio socavarian la competitividad nacional al
impactar de forma significativamente negativa en las
operaciones de exportacién de nuestro pais.

* Las autoridades de Estados Umidos no daran mngin
tratamiento preferencial m expedito para el despacho
de contenedores provenientes de la Republica Domu-
mcana que hayan sido exanmunados por ese provee-
dor, por no reconocerlo como una entidad calificada
por ese Estado para realizar este tipo de servicios. Es
decir, los exportadores dominicanos pagaran un alto
precio por un servicio que no tendra como resultado
ningin beneficio para la carga que exportan. ;Cual
es, entonces, el interés, procedencia y utilidad de este
servicio? ;Cual su valor agregado?

* Los origenes de este contrato altamente cuestionado
- en el cual el principal accionista insistié en incluir en
€l una clausula en un acuerdo entre accionistas para
que constara que “ha invertido US$1.000,000 para
promover y obtener el otorgamiento del contrato™ y
que debe ser reembolsado - nos da a nosotros una cau-
sa para preocuparnos en cuanto a quién se nos pide
confiar nuestra seguridad.

En los medios se ha comentado que las objeciones
del sector privado para este contrato son debidas ala
influencia de personas que no quieren ver tecnologia
moderna de 1magen en los puertos porque esto seria
exponer sus actividades de contrabando y trafico de
drogas. Déjenme decir categoricamente: eso es falso.

AMCHAMDR, AIRD, CONEF, ADOZONA, ADO-
EXPO, ANJE, ANRD, ASIEX v otras organizaciones
y asociaciones estan de acuerdo con que el pais se



QUE RAYOS X

beneficiaria con una avanzada tecnologia de imagen en
los puertos, pero los equipos deben ser operados por las
autoridades gubernamentales competentes (DGA) y no
servir como un medio para un monopolio privado extraer
beneficios por cobro de tasas exorbitantes.

AMCHAMDR tiene un compromiso de larga data con la
facilitacion de comercio, que nosotros la defimmos como
la coordinacion, simplificacion y estandarizacién de los

ALGO MAS

» La implementacion del programa de Operador Econé-
mico Autorizado (OEA) con las aduanas dominicanas y
la Organmizacion Mundial de Aduanas

+ la implementacion del programa ventamilla tinica de co-
mercio con las aduanas dominicanas.

DESDE NUESTRO PUNTO DE VISTA,

LA SEGURIDAD DE LA CADENA ].QG'I’STICA
ENVUELVE MUCHO MAS QUE 50LO LOS

diferentes procedimientos y flujos de informacion asocia-
dos con el comercio internacional. Dicho de otra manera,

RAYOS X. DEBEMOS RESALTAR QUE NINGUNA
TECNOLOGIA POR SI SOLA ES UNA PANACEA

reducir los costos y el tiempo asociados con el movimien-
to de mercancia a través de las fronteras. Si podemos lo-

orar eso, nuestras exportaciones seran mas competitivas;
las importaciones que son insumos para la industria, mas
baratas; y el pais estaria mejor posicionado para atraer in-
versionistas interesadas en una plataforma de exportacion
mas cercana al mercado de los Estados Unidos. Por estas
razones, nosotros creemos que la facilitacion de comercio
debe ser considerada una prioridad nacional.

Al mismo tiempo, AMCHAMDR se ha enfocado en la
promocién de una mayor seguridad en la cadena de logis-
tica. Nuestras razones son muchas:

* Reducir el riesgo de acciones de terrorismo y el trafico
ilegal de armas

« Combatir el flagelo del trafico de drogas, que socava los
cimientos mismos de la sociedad estatal y ciwil

* Reducir el contrabando, que le nega ingresos al Estado
y pone a compaiiias legitimas en desventaja competitiva

* Reducir la corrupcion y el robo en toda la cadena logistica.

Trabajando de cerca tanto con el sector privado, con el
Gobierno dominicano y el de los Estados Unidos, AM-
CHAMDR ha estado involucrada activamente en el es-
tablecimiento ¢ implementacion de una amplia gama de
programas para aumentar la transparencia y la seguridad
en la cadena logistica de exportacion come facilitacion al
comercio. Entre ellas menciono:

* La Business Alliance for Secure Commerce (BASC),
que ala fecha ha auditado y certificado mas de 40 compa-
flias en la cadena de logistica

« La Container Security Imtiative (CSI), con una certifi-
cacion para el Puerto de Caucedo;

* El Customs-Trade Partnership Against Terrorism (C-
TPAT), con una certificacion para la terminal internacio-
nal de Haina;

PARA UN RETO TAN COMPLEJO.

Y ésta no es solo nuestra visién. Es también la del Go-
bierno de los Estados Umidos, como fue seiialado por
Janet Napolitano, Secretaria de Seguridad Nacional de
los Estados Umdos, cuando en unas declaraciones del
aiio antepasado (Homeland Secunity Newswire, June 24,
2011) afirmo que “el asi llamado 100% requerimiento de
revision probablemente no es el mejor camino a seguir”,
y que DHS prefiere un “enfoque por mveles” que incluye
una mayor cooperacion entre los paises y un mejor inter-
cambio de inteligencia y analisis, ademas de inspeccionar
algunos contenedores. “Creo que lo que hemos aprendido
con el tiempo es que hay muchas maneras diferentes para
lograr un objetivo de seguridad. Hay que tener varios ni-
veles que funcionen eficazmente.”

AMCHAMDR, junto con la AIRD, CONEP y las otras
asociaciones empresariales responsables, esta activamen-
te comprometida con estos multiples mveles para mejorar
la seguridad de la cadena logistica v da la bienvemda a la
introduccién de una proxima generacion de tecnologia de
imagen - administrada por las autoridades gubernamenta-
les competentes - como uno de los complementos impor-
tantes de una estrategia de seguridad integral v coherente.
Lo que no aceptamos es poner esta responsabilidad tan
mmportante en manos de un monopolio inconstitucional,
cuya motivacion es extraer riqueza y, en tanto ello, soca-
var la competitividad nacional.



For
Renny
Salcedo
Santana

ENCUESTA
DE COYUNTURA
INDUSTRIAL

El siguiente articulo, compila los resultados de lu Encuesta de Coyuntura
Industrial (ECI) comrespondiente a los trimestres enero-marzo; abriljunio; julio-
septiembre y octubre-diciembre de 2012 Dicha encuesta, ejecutada por la
Asociacion de Industrias de la Repiblica Dominicana (AIRD), es la primera de
su fipo realizada desde el sector privado en la historia del pais.

Los principales objetivos de la ECI son: 1) monitorear el mvel de acti-
vidad y las expectativas de las empresas del sector industnial en relacion
a variables como la produccidn, las ventas, el empleo, las inversiones,
entre otras, 2) conocer la percepeion que tienen los empresarios sobre la
situacidén econdmica en general, y en forma particular, sobre su rama de
actividad y sus empresas, y fimalmente, 3) recoger informacion de primera
mano sobre los obstaculos que impiden el crecimiento de sus negocios.

Para resumir estos resultados, se utilizan dos indicadores principales que
son: 1) el Indice de Confianza Industrial (ICI) y 2) el Indice de Clima
Empresarial (ICE).

El ICT refieja la confianza que tiene el sector industral en incrementar su pro-
duccion en el corto plazo, muentras que, el ICE, reflejala confianza que tiene el
empresariado en el rumbo de la economia y por lo tanto es un indicador de las
posibilidades que tiene de aumentar sus mversiones en el corto plazo.
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El ICT se construye como el promedio simple de los sal-
dos de expectativas de produccion, ventas en el trimestre
inmediato anterior y stock de inventarios al final del pe-
riodo. Por otro lado, el ICE es el promedio suimple de los
saldos de las percepciones que tiene ¢l empresario sobre
la economia nacional, internacional, sobre la situacién
del sector, de su empresa y del clima para invertir. En
ambos casos, s1 el resultado es mayor que 50 sigmhica
que el empresario tiene expectativas favorables en cuanto
a produccién y el rumbo de la economia.

Fl afio 2012 estuvo emmarcado por un panorama econo-
mico internacional incierto y por el comportamiento que
asumen los agentes econémicos en un periodo electoral;
esto acompaiiado de un excesivo gasto fiscal dirigido a
inversion publica y transferencias al sector privado y una
baja en las recaudaciones por un crecimiento del PIB por
debajo de lo esperado; dicho panorama afecto la percep-
c1on de los empresarios, mamfestandose en los resultados
de estos indicadores a lo largo de todo el 2012.

En el ler. trimestre de 2012, los Indices de Confianza In-
dustrial y Clima Empresarial presentaron valores de 49.4y
46.7 respectivamente, mostrando que la percepcion de los
empresarios era ligeramente negativa en ese entonces; esto
se debio a los saldos negativos que se obtuvieron sobre la
produccion y las ventas, tanto en el mercado local como a
nivel internacional ya que 75% de las empresas no expor-
taban o exportaban entre un 1 y un 20%.

Ya para el 2do. trimestre el ICI y ICE muestran ligeros
aumentos hasta ubicarse en 51.8 y 47.8 respectivamente;
por lo que el ICI pasé a considerarse como positive; uno
de los factores que beneficio al sector manufactura fue la
tendencia decreciente de algunos commmodities como el
petroleo; mientras que ¢l ICE quedaba por debajo de 50,
indicando, esta manera, que la percepcion de la economia
nacional era negativa ya que por Gto trimestre consecuti-
vo el PIB crecia por debajo de su potencial (5%) v por la
reforma fiscal que se discutia en ese entonces; la econo-

mia internacional continuaba siendo ligeramente negati-
va por igual, debido a la incertidumbre, en parte, creada
por ¢l acuerdo con el FMI.

En el 3er. trimestre el ICI y ECI evidencian la descon-
fianza de los empresarios asociada al periodo electoral
que recién finalizaba, dando como resultado valores de
49 y 41.1 respectivamente, ya que la desaceleracion por
la cual atravesaba la economia local golped con dureza
a la industria nacional colocando su crecinuento en 1.8,
infertor al 1.9 que habia registrado en abril-junio.

Por iltimo cerramos con el 4to. trimestre, el cual ha mos-
trado los indices mas favorables; ICI 52.7 y ICE 49.5,
ambos los mas altos en 2012, lo que indica optimismo
y expectativas de recuperacion por parte de los empre-
sar1os; ¢l 31.8% de las empresas encuestadas afirmaron
haber aumentado su produccion durante este periodo; de
igual forma, el 30.3% afirmo que sus ventas aumentaron.
También mejoraron sustancialmente las percepciones so-
bre el clima para invertir, la percepcion individual sobre
cada empresa y sobre el subsector al cual pertenecen.

En todo el 2012 los empresarios declararon que el bajo
mvel de actividad econémica y el incremento en el costo
y suministro de energia eléctrica, costo de los combusti-
bles, costo de las materias primas, bajo poder adquisitivo
del consumudor, y la carga tributaria son los factores que
mas han afectado la produccion.

En resumen, ¢l panorama econdémico tanto nacional,
como internacional ha sido una variable que los empre-
sarios perciben como desfavorable, notindose considera-
blemente en el indice de clima empresanal, el cual no
alcanzo los 50 puntos en todo el 2012.

Estos indicadores, deben servir como indicio de la nece-
sidad de trabajar en la mejora del clima de inversion, para
aumentar la confianza y las expectativas favorables en la
economia y en la produccion del sector industrial.



OPINAN LOS INDUSTRIALES

ROBERTO BONETTI
VICEPRESIDENTE DE MERCASID

AQUILES BERMUDEZ
PRESIDENTE DE ADDZONA

Al hablar de familia y empresa en Almuerzo Aniversario
de la Ascciacién de Industrias de la Repiblica
Dominicana.

“No podemos olvidar que la oportumidad tiene
quie ir acompariada de la capacidad y eso todos
lo vamos a tener en crenta . estamos todos
motivados para que la empresa tenga una
combinacion de gestion de familia y gestién
profesional exitosa™ .

RICARDO KOENIG
PRESIDENTE DE ASOCIACON DOMINICANA DE INDUSTRIAS TEXTILES

Refiriéndose a la instalacidn de Rayos X en puertos
dominicancs.

“Se trata de una medida absolutamente
Innecesaria e noportuna que representaria una
traba adicional a las actividades de importacién
¥ exportacién en un momento en que el propio
presidente de la Repriblica ha reafirmado su
compromiso con la facilitacion del proceso
econdmico dominicano”

YURI CHEZ
PRESIDENTE DE CODOPYME

“No se debe segrur destruyendo al sector productivo
nacional, que genera miles de empleos a través

de fabricas textiles, calzados y del comereio.
Desafortunadamente, ya muchos han perdido sus
puestos de trabajo y otras decenas de miles viven
con el mismo riesgo”

LINA GARCIA
FRESIDENTE DE LA AIREN

“El porcentaje de 20% otorgado para las compras
gubernamentales a las MIPYME permite que los
distintos sectores industriales predan tener un
mercado asegurado, con lo que aumentard su
produccion y le permitird tomar financiamiento
para fines de crecimiento™

KAl SCHOENHALS
PRESIDENTE DE ADOEXPO

“ . gran parte de esta fiter—a laboral opera en
condiciones que generan inseguridad social;
indiicen a la competencia desleal contra las
empresas formales, pero de modo especial, para
las pequiefias y medianas empresas donde la carga
de la seguridad social es muy pesada, ya que al
estar formalizadas contraen obligaciones que no
tienen las informales™

CIRCE ALMANZAR
VICEPRESIDENTE EJECUTIVA AIRD

“El pais debe resolver de manera definitiva el
problema eléctrico para que las industrias locales
priedan competir con otras naciones, en especial

con las de Centroamérica, cuando se trate de
fabricar con fines de exportacion™

CARLOS GONZALEZ
PRESIDENTE DE ASIEX

“Actualmente el pais tiene los costos mds altos de
trasporte de carga en Latinoamérica lo gue nos
resta competitividad a nivel internacional ™

“Ningtin pais que valore efectivamente la
importancia de la inversién extranjera escucha las
voces de los guie intentan poner en cuestionamiento
las bases sobre las que se iniciaron negocios con
altos voliimenes de inversion”™




CIFRAS DE l.A‘ w »

VENTAS TOTALES REPORTADAS A LA DGIl POR SECTORES - EN MILLONES DE RD$

m Variacién con Ene-Feb 2012
Actividad Econdmica

2013 | Ak | %

Agropecuaria 5,195 -3,034 3469
Servicios 208,25 23,932 -8 5
Industrias Q7,506 -3,874 38
Construccion 6,499 7,530 537
Explotacién de Minas y Canteras 8,523 6,794 392 7
Manufactura H2,484 -3, 138 a7
Refinacién del Petrdlec 19,955 504 2.6
Otras Industrias Manufactureras 11,644 -1,344 104
Bebidas s -27 072
Industrias Bdsicas de Hierro y Acero 3,728 543 147
Azicar 3,865 3 08
Procesamiento de Carne 3,679 1672 47
Aceites y Grasas Vegetal y Animal 3,388 -402 -10.6
Cemento, cal y Yeso 3,040 559 15 .4
Sustancias Quimicas 3657 378 175
Productos Farmacéuticos 3,381 AQ8 137
Plastico 3,224 20 06
Productos de Molineria 2,591 104 472
labones y Detergentes 2,544 126 7
Productos Lacteos 1,957 -3B89 166
Edicién, Grabacidn, Impresidn 1,599 -181 101
Productos de Madera, Papel y Cartén 1,504 140 119
Productos de Tabaco 985 -A59 318
Productos de Panaderia 780 -114 127
Textiles y Prendas de Vestir 467 -181 2 G
Cacao, Chocolate y Confiteria 438 200 o e
Muebles y Colchones 527 -129 197
Productos de Cerdmica 156 63 -28 8
Productos de Vidrio 31 -19 377
Total 360,952 -30,839 -7.9

Incluye ventas nacionales y exporiociones Fuente: Elaborado por DASA en base a datos de la DGIIL

Ventas Mensuales Sector Manufactura Incremento de las Ventas per Sectores Ene | Feb 2012-2013
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CIFRAS DE LA INDUSTRIA

CARTERA DE CREDITO POR DESTINO ECONOMICO - EN MILLONES DE RD$

S " Dkismbe | Voriadin
e 2011 | 2012 | Abuolors

Agric:uhuru, Gaonoderia, Coza y Silvicultura 15,643 17,656 2,013 129
Pesca 47 92 44 937
Explotacion de Minas y Canteras 1,481 1,465 -16 3.7
Industrias Manufactureras 25043 35,017 204 0.4
Suministro de Electncidad, Gas y Agua 2854 5027 2171 760
Construccidn 23,254 24,338 1,085 47
Comercio, Reparacidn de Vehiculos, Automotores, Motocicletas, Efectos Personoles y Enseres Domésticos 45,733 73791 8,058 12.3
Hoteles y Restaurantes 16,647 2], 689 5,047 303
Transporte, Almacenamiento y Comunicaciones 772 7820 118 1.5
Intermediacidén Financiera 13,183 11,458 1528 131
Actividades Inmobiliarias, Empresariales y de Alquiler 19 808 14,918 -2.890 A4.4
Administracién Piblica y Defensa 28,394 58,932 30537 107.5
Ensenanza 2,302 2862 560 24 3
Servicios Sociales y de Salud 2,314 3.457 1,141 A9 7
Otras Actividades de Servicios Comunitarios, Sociales y Persanales 28,95 20,122 B3 304
Hogares Privados con Servicios Domésticos 21,22 1,771 2331 154
Organizaciones y Grgums Extraterritoriales 1,52 3,979 2927 278 2
Consumo de Bienes y Servicios 20,72 10,1555 11,083 123
Compra y Remodelacién de Viviendas 53.911 59353 5,447 10.1
Total 411,111 467,391 56,280 13.7

Fuente Superintendencia de Bancos Fuente: Elaborado por DASA en base a datos de la Supsnntendencia de Bancos y del Bance Central

Préstamos al Sector de Manufactura
A0000 108
Préstamos Industrias Manufactureras

Participacion del Total de Préstamos
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CIFRAS DE LA INDUSTRIA

PRINCIPALES GENERADORES DE DIVISAS - EN MILLONES DE US$

; T T S
once 5
= ot [ wn | e | %

En la Cuenta Corriente

Exportaciones Nacionales 3,728 4,091 364 @B
Exportaciones Zonas Francas Netas 1,984 2,195 211 106
Ingreso por Turismo 43572 4 549 197 45
Remesas 3,200 3,158 42 i
Subtotal 13,264 13,994 730 5.5
Inversién Extranjera 2375 3,610 ), 335 587
Total 15,339 17,603 2,064 13.3

Fuente Banco Central de la Repiblica Dominicana

Exportaciones Mensuales Dominicanas Enero 2008 - Diciembre 2012
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Fuents: Elaborads por DASA en base o datos del Banco Central.
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CIFRAS DE LA INDUSTRIA

EXPORTACION DE REPUBLICA DOMINICANA A ESTADOS UNIDOS - EN MILLONES DE US$

" P RS B
T

Aparatos Médicos 1G] 1041 =30
Prendaos de Veshr 929 9462 33 36
Maquinas, Equipos Eléctricos 707 73.1 24 34
Joyeria y Piedras Preciosas 736 58.3 -15.2 207
Tabaco 426 56.3 13.7 32.0
Calzados 2% 1 334 43 147
Plastico 2272 232 1.0 44
Azicar 256 222 5.4 -19 4
Vegetales Comestibles, Raices 95 Q.3 02 19
Fundicién, Hierro y Acero 18 ¢ 87 -10.2 Bt
Resto 143 5 856 58 0 -40 4
Total 638.0 603.4 -34.6 -5.4

Fuente USITC

EXPORTACION DE REPUBLICA DOMINICANA A LA UNION EUROPEA - EN MILLONES DE EUROS (€)

Productos

Frutas 2341 219 4 -147
Equipos Médico 61.2 70.5 s 1571
Bebidas 88 & 67 2 21 4 24 1
Cacoo 72 4 63 .8 87 -11.9
Productos Farmacéuticos 827 45 0 37 2 45 2
Tabaco 28 8 36.5 77 268
Calzados F0 353 43 187
Prendas de Vestir 157 24 5 87 557
Fundicién, Hierro y Acero 38 127 115 7998
Maquinas, Aparatos Eléctricos 2572 2.7 -10.4 -45.0
Vegetales Comestibles 10 4 12.0 1.5 148
Resto 69 4 1338 64 4 928
Total 707.0 737.6 30.7 4.3

Fuente Eurcstat

Generacion de Energia Mensual 2010 - Moviembre 2012
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CIFRAS DE LA INDUSTRIA

ESTADISTICAS DE LAS EDES | ENERO - ABRIL 2012

Cantidad de Clientes Facturados a Abril

Total 2,015,987 2,098,413 4.1
Edenorte 791,870 689,134 -130
Edesur 554,134 668,984 207
Edeeste 669,983 740,295 10.5
Compra Energia (G'Wh) 10,230 10,605 i
Precio Medio Compra Energia (USCent/kWh| 17 4 162 7.0
Factura por Compra de Energia (MMUS$) 1,835 1,883 26
Energia Facturada [GWh] 6,823 7,254 4 35
Precio Medio Venta Energia (USCent/k\Wh| 208 200 -4.08
Factura por Venta de Energia (MMU s$) 1,399 1,479 577
Cobros [MMUS$] 1,222 1,348 1031

Fuente: COEEE
INDICADORES DE GESTION COMERCIAL | ENERO - NOVIEMBRE 2012

Péerdidas (%) 28.8 indice Recuperacién Efectivo (CRI) (%)

Edenorte 3272 Edenorte vl
Edesur 232 Edesur 785
Edeeste 3é Edeeste 727
Cobranzas (%) 104.6 Disponibilidad Servicio (%) 82.0
Edencrte 1057 Edenorte 839
Edesur 102 .2 Edesur 80 1
Edeaste 1071 Edeeste N/D
Fuente CDEEE Fuente: CDEEE

Matriz Generacién Eléctrica Repiblica Dominicana

Eslica @ Hidraulica @ Fuel Oil @ Gas Matural Corbén @ Fual il Mo.2 y MNo.6 @

0.5% Hidraulica @
100% 100%
Fuel Ol Mo 2 @
Fuel Cil No.& @
Gas Motural @
BO% BO%
Carodn
Eslica @
60% 60%
40% 40%
46% a6% 40.9%
20% 20%
— - 0
2010 2011 2012 2010 2011 2012
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CONSEJEROS
LOCALES PARA SUS
RELACIONES CON EL
MUNDO

Av. Winston Churchill 1099

Torre Citi en Acrépolis, Piso 14

Santo Domingo, Repiblica Dominicana
Tel. 809-955-2727, Fax. 809-955-2728
www.jcpdr.com




REPUBLICA DOMINICANA
“Ano por el Fortalecimiento del Estado Social Democratico de Derecho”

Superintendencia de Saludy Riesgos Laborales

La SISALRIL se fortalece con la conjugacién de un Sistema de Gestidon basado en
las normas internacionales de calidad ISO 9001:2008, y de seguridad de la
informacion ISO 27001:2005.

Nuestro Sistema de Gestion esta sustentado en una politica que integra los
siguientes pilares:

Mostramos transparencia en nuestras acciones.
Damos respuesta oportuna y satisfactoria.
Garantizamos la provision de la tecnologia.
Procuramos la mejora continua de nuestros procesos.
Contamos con la competencia de nuestros recursos humanos
Cumplimos con los compromisos que nos dictan las leyes y otras normativas.

Contamos con:

Oficina de Libre Acceso a la Informacién Publica
Sistema 311 de Atencion Ciudadana
Oficina de Atencion al Usuario
Carta Compromiso al Ciudadano
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LA

COMUNIDAD |
DEL CARIBE |

La Comunidad del Caribe (CARICOM, por sus siglas en inglés) fue creada
el 4 de julio de 1973, a través de la firma del Tratado de Chaguaramas como
resultado de la reunion en el 1972 de los lideres caribeiios de la Common-
wealth en la Séptima Conferencia de Jefes de Gobhierno; en donde decidie-
ron transformar la Asociacion de Libre Comercio del Caribe (CARIFTA) en
un mercado comun y establecer la Comunidad del C




PAISES DE MAYOR DESARROLLO
RELATIVO D’S)
BARBADOS, Y

PAISES DE MENOR DESARROLLO
ELATIVO (LDC’
ANTIGUA Y BAR

o |

AN VICENTE Y LA

BAHAMAS Y HAITI (ESTOS NO FORMAN
PARTE DEL MERCADO COMUN).

También existen paises miembros asociados de CARI-
COM, estos son: Anguila, Bermudas, Islas Virgenes
Bntamcas, Islas Caiman e Islas Turcas y Caicos. Mien-
tras que los paises que participan en calidad de observa-
dores son: México, Venezuela, Aruba, Colombia, Anti-
llas Holandesas, Republica Domimcana y Puerto Rico.

En 1989, los Jefes de Gobierno de los paises de CA-
RICOM tomaron la decision de transformar el mercado
comin en un mercado y una economia tinica en la que
los factores se mueven libremente, como base para la
produccion competitiva a nivel internacional de bienes
y prestacion de los servicios.

La instancia suprema de la Comunidad es la Conferen-
cia de Jefes de Gobierno. El segundo organo en impor-
tancia es el Consejo de Mimstros de la Comumidad. La
Secretaria de la CARICOM es el principal érgano ad-
ministrativo y esta dirigida por un Secretario General,
quien es el director general de la Comumdad.

En agosto del afio 1998 Repiiblica Dominicana firma,
el Acuerdo de Libre Comercio con CARICOM (ALC
RD-CARICOM), comprendiendo entre otros temas, li-
bre acceso de mercancias, eliminacién de obstaculos no
arancelarios al comercio, establecimento de reglas de
origen, armomzacion de medidas sanitarias y fitosanita-
rias; desbloqueo escalonado del comercio de servicios,
vy, resguardo y fomento de la inversion.

Desde su entrada en vigor, en diciembre del aiio 2001,
los productos originarios de la Repiiblica Dominicana
se benefician de libre acceso en los paises mas desarro-
llados de CARICOM (PMDs -Jamaica, Barbados, Trim-
dad & Tobago, Guyana y Surinam-).

EN OTROS LARES

Los bienes originarios de ambas partes estan supuestos a
recibir el sigmente tratanuento: Acceso libre de arancel
para todos los bienes -con algunas excepciones de pro-
ductos. Hay una lista de productos sujetos a la tasa de
Nacion mas Favorecida (NMF), llamada lista negativa,
que no estan en libre comercio. Reduccién gradual de la
tasa arancelaria de Nacion mas Favorecida (NMF) sobre
los bienes que se especifiquen, al entrar al mercado de
los paises mas desarrollados de CARICOM (PMD’s) v a
Republica Dominicana. Medidas especiales para ciertos
productos agricolas, los cuales estaran sujetos al pago
de arancel en ciertos meses del aiio y en otros meses
entraran libre de aranceles.

Hasta la fecha se han realizado cuatro (4) Reuniones
del Consejo Conjunto de Admumstracion del Acuerdo
(ALC RD-CARICOM):

De acuerdo al “Informe de Seguimuento a los Acuerdos
Comerciales, Enero-Diciembre de 2011™, elaborado por
la Direccion de Comercio Exterior y Admimstracion de
Tratados Comerciales (DICOEX) del Ministerio de In-
dustriay Comercio, el saldo de la balanza comercial, ex-
cluyendo las importaciones de petréleo vy sus derivados
(capitulo 27 del Sistema Armomzado), entre Republica
Dominicana y la CARICOM presenté un superavit en
los afios 2010-2011. No obstante siendo un saldo favo-
rable, este se ha visto reducido en un 24% para el pe-
riodo 2009-2010 y ain mas en el periodo 2010-2011,
enfrentando un descenso de un 88%. Esta situacion ha
sido producto del acelerado crecimiento por parte de
las importaciones de Repiiblica Dominicana proceden-
tes de ese bloque de comercio, situando este saldo en
US$5.0 millones en el 2011.

En cuanto al analisis de las exportaciones desagregadas
por productos hacia CARICOM en el afio 2011, los prin-
cipales 10 productos concentraron el 83.1% del total.
Teniendo los mayores mveles de ventas los productos
pertenecientes al Capitulo 72 “fundicion, hierro y acero”
con ventas por el orden de US$34.6 nullones, segmdo
por bienes del Capitulo 39 “plastico y sus manufacturas”
con US$23.9 millones en ventas. Otros productos con
una gran participacién fueron parte del Capitulo 25 “sal,
azufre; tierras y piedras; yesos; cales y cementos.”

Por su parte, las importaciones (No Petroleras) de Re-
publica Dominicana, procedentes de los paises que
conforman la CARICOM concentraron un 97% en diez
productos principales en el afio 2011. Siendo estos “fun-
dicion, lnerro y acero™ del Capitulo 72 y “abonos™ Ca-
pitulo 31, capitulos que acapararon el 64.2% del valor
importado, de acuerdo al informe citado de la DICOEX.
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NOTICIAS DE LA INDUSTRIA

Fortaleciendo a las PyME

El Banco Popular Dominicano y la Asociacion de Industrias de la Republica
Domimicana (AIRD) clausuraron el Programa de Fortalecinuento Empresa-
rial PyME, correspondiente al 2012, imciado en febrero del pasado aiio, el
cual tuve una duracién de ocho meses. Este programa de apoyo a las PyME
dominicanas cubrid los ejes esenciales de la formacion empresarial: elabora-
c16n de planes de negocio, estructuracién de empresas, plan eficaz de merca-
deo o politicas de finanzas, entre otros.

Esta primera edici6n del programa conto con la participacion de 1,030 e invo-
lucré a un total de 1,600 profesionales.

A principios del 2013 y con ¢l objetivo de continuar mejorando el desempeiio
empresarial en las areas mencionadas, la ATRD renovo el acuerdo de colabo-
racion con el Banco Popular Dominicano en aras de continuar mejorando la
capacitacion de los recursos humanos de la industria nacional.

Dudas sobre sostenibilidad

de cuentas externas

El pasado mes de octubre fueron presentados los resultados del estudio “Indicadores
seleccionados de Comercio Exterior en la Republica Dominicana: Evaluacion de
una década”. Estos indicadores ponen énfasis en el peso de las exportaciones e im-
portaciones de bienes en la economia, la composicion del comercio por tipo de bienes
y ¢l grado de concentracion de productos y de mercados de onigen de las importaciones
y destino de las exportaciones. Dicho estudio esta emmarcado en el Observatorio Do-
minicano de Comercio Internacional (ODCI), integrado por DICOEX, DGA, INTEC,
CONEP, AIRD, AMCHAM y ADOEXPO.

Seminario internacional MESCyT

Con el firme compromiso de impulsar politicas y acciones tendentes a contar con un
mercado laboral con altos mveles de destrezas, desarrollamos, en conjunto con el Mims-
terio de Educacion Supenor, Ciencia y Tecnologia (MESCyT) y la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), el Senmunario Internacional “Disemi-
nacion de los Resultados de la Investigacion de OCDE sobre la Educacion Superior
en la Republica Dominicana”, el cual presenta a través de sus paginas, una evaluacion
de las politicas nacionales de educacion.

-

Produccion sostenible

La Asociacién de Industrias de la Republica
Dominicana (AIRD) y el Centro para el Desa-
rrollo Agropecuano y Forestal (CEDAF), con
el apoyo del Proyecto de Innovacion Indus-
trial: Compitiendo en Rapidez y Flexibilidad,
financiado por el Fondo Multilateral de Inver-
siones (BID-FOMIN), firmaron un convenio
mediante el cual buscan lograr que 40 empre-
sas industriales tengan sus planes de reduccion
de desperdicios y formen parte de una cadena
de reciclaje que incluya grupos de “ecotraba-
jadores” o recicladores que veran fortalecidos

sus ingresos a partir de este proyecto. Este acto)

fue llevado a cabo en el Salon Multiusos de la
AIRD, el pasado mes de noviembre. ‘
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NOTICIAS DE LA INDUSTRIA

de exportacion.

Mesa de Seguimiento 2do. Congreso

de la Industria Dominicana

Desde finales del pasado afio, la Asociacién de Industrias de la Republica Do-
minicana (AIRD), junto a ADOZONA, ha continuado participando activamente
en la Mesa creada por el Presidente Danilo Medina para dar seguimiento a las
principales acciones y estrategias emanadas del “Segundo Congreso de la In-
dustria Dominicana®, el cual se realizo en abnil del aiio pasado.

Esta Mesa Presidencial esta encabezada por el Ministro de la Presidencia, Gusta-
vo Montalvo y el Mimstro de Industria y Comercio, José Del Castillo. Participan
representantes tanto del sector industrial como del sector gubernamental.

Con estas reuniones se persigue, ademas, propiciar la mejora de la capacidad de
las empresas para competir y aumentar su producciéon para el mercado local y

Conversatorios
Directiva Nacional

AIRD con

representantes
del sector

gubernamental

La Directiva Nacional de la AIRD recibio
durante este periodo, en encuentros sepa-
rados, al Director General de Impuestos
Internos, Guarocuya Félix y a la Directora
de Pro-Industnia, Alexandra Izquerdo, en
conversatorios en los cuales fueron aborda-
dos diversos temas de interés para el sector,
entre los que citamos: Reforma tributana
2012; Régimen fronterizo; Proyecto de Ley
de Ammistia Fiscal; Planes y estrategias de la
ATED 2013, entre ofros.

50 anos, 5 decadas,
una industria

El pasado 29 de noviembre, llevamos a
cabo nuestro tradicional Almuerzo Anual
Amiversario, con motivo de nuestro 50
amversario de fundacion, en el cual se
desarrollé un panel titulado “50 aiios, 5
décadas, una industria”, que conté con la
participacién, como oradores invitados,
de los destacados industriales Roberto
Bonetti Guerra, Franklin Baez Brugal,
Elena Viyella de Paliza y Franklin Ledon
Herbert, quienes analizaron ¢l pasado,
presente v futuro de la industria en 1a Re-
publica Dominicana, bajo la moderacién
de la veterana pertodista Alicia Ortega.

Los panelistas en sus intervenciones expu-
steron sobre los avances del sector, sus di-
ficultades, sus retos. La ocasion fue propicia
para evidenciar la vocacion mostrada por el
sector industrial de servir al bienestar conum,
via la generacion de niquezas v empleos pro-
ductivos, la elaboracion de propuestas y el
levantamiento de posiciones a favor del apa-
rato productivo nacional.

50 anes e

Desarrollo Industrial

En el marco del Almuerzo Anual Aniver-
sario efectuado en el mes noviembre del
aiio 2012, se presenté la obra histérica
conmemorativa a nuestro 50 amversario,
titulada “50 Afios de Desarrollo Indus-
trial”, de la autoria de Carlos Despradel,
la cual recoge vy destaca los aportes reali-
zados por la Asociacion de Industrias du-
rante sus cinco décadas de existencia y la
contribucién al desarrollo nacional de las
empresas manufactureras. Se trata de un
recorrido por el esfuerzo realizado desde
el sector v desde la ATRD para fortalecer
ese segmento del aparato productivo do-
minicano, asi como por las politicas pu-
blicas que acompaiiaron ese proceso.

Esta obra, orgullo de nuestra institucioén,
fue entregada a los fundadores de la
AIRD, Fernando Viyella y Antonio Najn,
este ultimo representado durante el acto
por Marcial Najn.
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Asamblea General Ordinaria y Eleccionaria AIRD

Dando cumplimiento a los Estatutos de nuestra institucién, realizamos el pasado mes de
noviembre nuestra Asamblea General Ordinaria y Eleccionaria, en la cual fue elegida la
nueva Directiva Nacional que dirigira los destinos de la Asociacion para el periodo 2013-
2014. La nusma esta integrada por: Ligia Bonetti Du-Breil, Presidente; Francisco Garcia
Crespo, ler. Vicepresidente; Celso Juan Marranzini, 2do. Vicepresidente; Julio Virgilio
Brache, 3er. Vicepresidente; Franklin Leon, 4to. Vicepresidente; Campos De Moya, Sto.
Vicepresidente; Eduardo Martinez, 6to. Vicepresidente; Augusto Ramirez, Secretano;
Carlos Fernandez, Vicesecretario; Richard Ardstegui, Tesorero; Juan José Attias Cama-
cho, Vicetesorero; Directores: Mauricio Haché, Bernardo Espinola, Kai Schoenhals,
Mamuel Garcia Troncoso, Carlos Emilio Gonzalez, Roberto Herrera, Aquiles Bermu-
dez, Ricardo Koenig, Jorge Aguayo Saladin, Radhamés Garcia, José Luis Venta; William
Keesee, Manuel Cabral, Carlos Zaldivar, Andrés Zentella y Ana Judith Alma; Victor Ma-
carrulla, Andrés Fernandez y José Fernando Paliza, en la Comision de Cuentas; y nuestro
equipo de asesores y consultores esta integrado por: Marisol Vicens, Roberto Despradel,

José Gior Ariza y Rafael Memcucci.

Coctel de fin de ano
y entrega Memorias
de Gestion

El pasado 17 de diciembre, en el marco
del Coctel Navideiio que celebra tradi-
cionalmente la AIRD, fueron reconoci-
das diversas personalidades que se han
destacado por ser parte importante en los
logros alcanzados por el sector industrial
en el afio culminaba. Las personas reco-
nocidas fueron los sefiores Idioms Pérez,
Director del INFOTEP, Manuel Labrado,
Representante del Banco Interamericano
de Desarrollo, Manuel Garcia Arévalo,
ex munistro de Industna y Comercio,
Smeldy Ramirez, Especialista Sectorial
del BID, Rafael Camulo, ex director de
Aduanas y Juan Francisco Mejia, con-
sultor internacional que ha asesorado ala
AIRD en temas de politicas industriales.

En este acto, fueron también presentadas
las Memonas de Gestion correspondien-
tes al periodo 2011-2012 con un tema de
fondo: “Tendiendo puentes”, asi como la
nueva Directiva que regira los destinos de
la asociacion para el periodo 2013-2014.

Desarrollo Fronterizo

Durante este periodo, la Asociacion
de Industrias de la Republica Domim-
cana, acompaiiada de otras asociacio-
nes y organizaciones representativas
del sector, ha encaminado numerosas
acciones tendentes a lograr la modifi-
cacion de la Ley 28-01, a los fines de
cumplir con los objetivos trazados en
la Estrategia Nacional de Desarrollo.

Tal es el caso de las reumones que se
han sostemudo a lo interno del sector, asi
como la Rueda de Prensa y publicacion
del documento de posicion de la ATRD
v de otras 29 organizaciones industria-
les y empresanales, mediante el cual se
externd publicamente la preocupacion
del sector sobre los efectos dafinos pro-
vocados por dicha legislacion.

Asimusmo, durante este primer trimestre
del cornente aiio, han sido sostenmdos en-
cuentros con representantes de diversos
sectores de la sociedad: editores econo-
nucos, senadores, diputados, lideres de
opinién, sector sindical, iglesia, entre
otros, a los cuales les fue presentado, en
conversatorios por separado, un analisis
con las principales preocupaciones del
sector en torno a la refenida Ley.

AIRD recibe

reconocimiento

La Asociacion de Industrias de la Republi-
c¢a Dominicana (AIRD), recibié con agrado
el pasado mes de marzo, un reconocimiento
otorgado por la Administradora de Riesgos
Laborales Salud Segura (ARL), en un acto
con motivo del noveno amversario de dicha
istitucién. Este reconocimiento fue otorga-
do a la AIRD por su apoyo al crecumiento y
desarrollo de la ARLSS, como entidad miem-
bro del Consejo Directivo del IDSS.

Investigacion y
Desarrollo (1+D)

Con el apoyo del Ministerio de Educacién Su-
perior, Ciencia y Tecnologia, fue realizada la
charla “Importancia de la Investigacion y De-
sarrollo (I+D) para promover la innovacion,
v qué mecanismos ofrece el pais para apoyar
estas imciativas™, actividad que se enmarca en
las acciones emanadas del 2do. Congreso de
la Industria Donunicana, dentro de 1a Mesa de
Capital Humano ¢ I+D+1, y que conté con la
participacion de representantes de las princi-
pales umversidades y centros de capacitacion
de pais, asi como de nuestras industrias.

Mayo 2013 HechoenRD 93



NOTICIAS DE LA INDUSTRIA

La AIRD presenté al sector bancario
y Superintendencia de Bancos las
trabas que afectan financiamiento
al sector industrial

LaAsociacion de Industrias de la Reptblica Dominicana, Inc. (AIRD)
presentd este jueves al sector bancario y Superintendencia de Bancos
los obstaculos que se mantienen en el sector industrial para el acceso
al financiam ento.

En esta oportunidad se manifestaron las trabas que se le presentan al
sector industrial y a otros sectores de la economia en general para el
acceso a mejores instrumentos crediticios.

La AIRD considera que las trabas de acceso al financianmento que
mas estan afectando la industria son:

+ Falta de mecamsmos eficientes de financianuento a largo plazo.
* Limutado desarrollo del Mercado de Valores.

» Elevados margenes de intermediacién financiera, que se manifies-
tan en altas tasas de interés activas tanto en RDS$ con en USS, asi
como la diferencia entre las tasas pasiva y activa.

* Rigidez del Reglamento de Evaluacion de Activos (REA), el cual
no segmenta los sectores por su naturaleza de riesgo al momento
de su aplicacion.

» Carencia de un sistema de avales crediticios especializados para el
riesgo industrial.

+ Falta de un sistema de evaluacion de riesgo focalizado en el sector
industrial y sus diferentes sub-sectores.

La banca donunicana debe ser una aliada del sector industrial domm-
nicano, va que es el destino por excelencia para la eventual coloca-
ci6n de crédito bancario, una vez desaparezcan los instrumentos de
mversion publicos actuales.

En la presentacién, se estimulé a los principales ejecutivos de la ban-
ca en el pais, asi como al Supenintendente de Bancos, discutir sobre el
papel que debe jugar el sector industrial para incrementar la obtencién
de financiamiento; el papel de los bancos para incrementar su oferta
crediticia hacia el sector industnial y el papel del Estado dominicano,
através de la Superintendencia de Bancos, para la creacion de instru-
mentos de financiamiento mixtos, como en otros paises, donde se le
da a la industria tasas preferenciales para su financianuento.

" MAUGTES
Encuentro lideres industriales
centroamericanos y de

Republica Dominicana

La Asociacién de Industrias de la Republica Donmumcana parti-
cip6 los dias 12 v 13 de marzo del comiente aiio, en la reumon
del Consejo de Directores de la Federacion de Camaras y Aso-
ciaciones Industriales de Centroameérica y Republica Dommmica-
na (FECAICA), la cual se realizo en Panama.

En esta reunion, fueron abordados temas de alto interés para
la region relativos a: seguridad regional, procesos democra-
ticos, politica industrial, Unién Aduanera Centroamericana
v sobre el Acuerdo de Asociacion entre Centroameérica y la
Union Europea. En el marco de esta reunion se sostuvo un
encuentro con el Ministro de la Presidencia de Panama, con
quien fueron intercambiadas impresiones respecto a los te-
mas antes sefialados.

Durante esta visita, la ATRD participo en el Foro Empresa-
nal de Mesoameérica, que también tuvo lugar en esta crudad.

Presentacion resultados
eficiencia energetica

Este mes de enero fueron presentados los resultados del Pro-
yecto de Eficiencia Energética del Sector de Plastico, im-
ciativa ejecutada por la ATRD y financiada por el Consejo
Nacional de Competitividad y el Banco Interamericano de
Desarrollo, 1a cual tuvo el objetivo de conducir a un uso mas
eficiente de la energia eléctrica en 10 empresas industriales
del subsector de plasticos en el pais. El acto conté ademas
con la participacion como invitado especial del Presiden-
te de la Comision Nacional de Energia, Enrnique Ramirez,
quien resalto y felicito la imciativa,
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= Diplocmados * Cursos

= Ruedas de prensa = Encuentros

= Seminanos = Reuniones empresariales
» Lanzamiento de productos Y de negocios

= Conferencias = Talleres

* Cocteles y encuentros sociales

MNuestro moderno y equipado salon multiusos esta a disposicion de un amplio
segmento del mercado para la ejecucion de diferentes tipos de actividades a
precios Dastante competitivos. Kealiceé su proxima actividad en nuestros
salones.
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